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SPLOSNE INFORMACIE O ZAVODU ZA KULTURO BLED

Na podlagi 26. ¢lena Zakona o uresniCevanju javnega interesa za kulturo (Uradni list
RS, st. 96/02 - ZUJIK), 3. ¢lena Zakona o zavodih (Uradni list RS, St. 12/91 in 8/96)
in 16. ¢lena statuta Obcine Bled - uradno precis¢eno besedilo (Uradni list RS, St.
119/03) je Obcinski svet Obcine Bled na 15. redni seji dne 11. 11. 2004 sprejel
odlok o ustanovitvi javnega zavoda na podrocju kulture v Obcini Bled z imenom
Zavod za kulturo Bled. Odlok je bil objavljen v Uradnem listu RS St. 126/2004 z dne
25.11.2004.

V okviru svojega poslanstva zavod zagotavlja odgovorno upravljanja kulturnega
spomenika Blejski grad, drugih kulturnih spomenikov drzavnega pomena in ostale
javne kulturne infrastrukture na obmocju Obcine Bled v skladu s pogodbami o
upravljanju.

Zavod posluje z imenom Zavod za kulturo Bled. Sedez zavoda je v Festivalni dvorani
Bled, Cesta svobode 11, Bled, kjer se nahajajo tudi poslovni prostori uprave.

Dejavnosti zavoda, doloCene v ustanovnih aktih, so:

e upravljanje in varstvo lokalne kulturne dedisc¢ine kot javne sluzbe;

e zagotavljanje javne dostopnosti kulturne dedis¢ine ter omogocanje njenega
proucevanja in raziskovanja;

e evidentiranje, pridobivanje, dokumentiranje ter hramba kulturnih gradiv;

e zagotavljanje uveljavljanja in razvoja kulturne dediscine;

e pripravljanje razstav in predstavitev kulturnih izsledkov doma in v tujini;

e izdajanje tiskanega gradiva, video, zvocnih in racunalniskih zapisov, ki
izhajajo iz poslanstva zavoda ter druge oblike promocijskega materiala s
podrocja dejavnosti zavoda;

e izvajanje vzgojno-izobrazevalnih programov na podrocju kulture;

e sodelovanje pri izvajanju arheoloskih in drugih raziskav na podrocju kulture;

e podpiranje ljubiteljskih kulturnih dejavnosti;

e izvajanje drugih nalog na podrocju upravljanja in varstva lokalne kulturne
dediscine;

e oddajanje prostorov za razstave in druge kulturne prireditve;
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prodaja publikacij vseh vrst, likovnih del, replik, eksponatov, izdelkov
domace in umetne obrti, informativho-oglasevalskega gradiva, knjig, nosilcev
zvoka in videokaset, spominkov ipd.;

izvajanje gostinskih storitev za obiskovalce in za potrebe prireditev;
upravljanje nepremicnin;

izvajanje tekoCega in investicijskega vzdrzevanja in investicij na podlagi
letnih in strateskih planov;

organizacija in izvajanje protokolarnih, izobrazevalnih, promocijskih,
druzabnih in drugih prireditev v prostorih zavoda,;

organizacija in izvajanje kulturnih prireditev lokalnega in SirSega pomena;
oblikovanje in izvajanje promocije in trZzenje turisticnih programov,
produktov in storitev;

zagotavljanje organizacijske, strokovne in tehni¢ne pomoci organizacijam in
drustvom, ki izvajajo kulturno dejavnost;

opravljanje drugih nalog v soglasju z ustanoviteljico in pogodbenimi
partnerji.

Zavod za kulturo Bled ima na podlagi sklenjenih pogodb v upravljanju naslednje

kulturne objekte:

Blejski grad, Grajska cesta 61, 4260 Bled, nepremicni spomenik drzavnega
pomena (razglas 6.10.1999), kulturna in turisticCha znamenitost Bleda in
Slovenije;

Festivalno dvorano Bled, Cesta svobode 11, 4260 Bled, prireditveni in
kongresni center;

Mrakovo domacijo, Kolodvorska cesta 5, 4260 Bled, kulturni spomenik
lokalnega pomena (razglas 12.3.2008);

nekdanjo knjiznico, Ljubljanska cesta 8, 4260 Bled;

nepremicnine na Grajski Pristavi, Grajska cesta 44, 4260 Bled;

parkiri$¢e za avtodome in avtobuse ob Sportnem parku Bledec.
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UVOD - STRATEGUI NA POT

Zavod za kulturo Bled upravlja z objekti, ki lezijo v obcini Bled. Bled je dobro znana
destinacije v Julijskih Alpah, ki jo zaznamuje trajnostni vidik in mocna pripadnost
destinacijski znamki Bled - Imago paradisi. Destinacijo Bled zaznamuje razvoj
turizma, najprej romarskega in nato zdraviliSkega, Ze stoletja nazaj. Cilj lokalnega
vodstva v 19. stoletju je bil razvoj kraja na podrocju zdraviliSkega turizma. Leta
1903 je Bled na dunajski razstavi v konkurenci zdraviliSkih krajev prejel zlato
medaljo in ¢astni znak. V tem obdobju razvoja je bil prepoznan kot pomembno
avstro-ogrsko zdraviliSko letovisce, v katerem so dopustovali veljaki, ki so ime Bleda
ponesli v svet. Ze v tem obdobju zasledimo €lanke, ki so hvalili domacine kot krepke
in zdrave ljudi - to so pripisovali naravi in lepotam okolja, vodi in njenim zdravilnim
ucinkom, cistemu zraku ter soncu in preprostemu delovnemu vsakdanjiku.

V poznejsih obdobjih lahko govorimo o vzponih in padcih gorenjskega bisera, ki je s
svojo lepoto in vedutami navduseval pesnike in pisatelje, slikarje, fotografe in druge
umetnike, ki so ga upodabljali na razlicne nacine.

V zadnjih obdobjih, ko je bila promocija Slovenije in posledi¢no destinacije vse bolj
nacrtovana, potovanja pa dostopna prakti¢no Stevilnim ljudem, promocijske poti z
digitalizacijo dostopnejse in hitrejSe, trzenje bolj ucinkovito, se pritisk na
destinacijo stopnjuje in s tem raste tudi obisk turisti¢nih ogledov na Blejskem gradu.

Razvoj kongresne dejavnosti v Festivalni dvorani pogojujejo hotelske prenocitvene
zmoznosti, ki so se v zadnjih letih na Bledu zmanjsale. Organizatorji kongresov
veckrat le teh ne morejo pripraviti na Bledu, ker ne dobijo prostih hotelskih sob za
udelezence. Hoteli so v preteklosti zgradili lastne kongresne dvorane v svojih
objektih, Stevilo kongresov z veliko udelezenci je tudi v upadu. Zato so za Festivalno
dvorano pomembni tudi enodnevni dogodki, koncerti, predstave in razstave, ki
predstavljajo dodatno kulturno in zabavno ponudbo v kraju.

S skrbno nacrtovanim programskih delom v zavodu se podaljSuje glavnha sezona na
prakticno vse mesece v letu. Res je, da so razlike npr. pri vstopih v Blejski grad po
sezonah Se vedno visoke, vendar se razlike manjsajo, to pa pomeni dosezen cilj -
¢im bolj uravnotezen in odgovoren turizem, ki je in bo znosen tudi za lokalno
prebivalstvo. Hitra rast te ekonomsko pomembne panoge na Bledu prehiteva razvoj
infrastrukture. Zagotovo si ljudje v kraju Zelimo hitrejSega napredka, ki bo
pripomogel k izboljSanju razmer predvsem za lokalno prebivalstvo.
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V naslednjih letih v ospredje postavljamo uravnotezen pristop in krepitev dodane
vrednosti - »manj je veC in bolj resni¢no«.

Strategija upravljanja Zavoda za kulturo Bled bo v naslednjih letih temeljni strateski
dokument z zacrtanimi potmi za doseganje razvojnih ciljev v strateSkem obdobju
2026 do 2031 za objekte v upravljanju ter za zagotovitev financiranja razvojnih
aktivnosti.

Strategija upravljanja Zavoda za kulturo Bled za obdobje 2026-2031 je pripravljena
v skladu z veljavnimi nacionalnimi in mednarodnimi strateskimi usmeritvami na
podrocju kulture in turizma. V svojih temeljnih ciljih in razvojnih usmeritvah se
naslanja na:

e nacionalne strateSke dokumente Republike Slovenije, zlasti Nacionalni
program za kulturo, Strategijo razvoja turizma in Strategijo trajnostne rasti
slovenskega turizma;

e regionalne in lokalne razvojne dokumente, ki opredeljujejo vlogo kulture in
turizma kot pomembnih dejavnikov druzbenega in gospodarskega razvoja ter
zavezo k trajnostnemu upravljanju kulturne dediscine;

« mednarodne strateSke okvire, kot so UNESCO smernice za varovanje
nesnovne in materialne kulturne dediscine ter cilji trajnostnega razvoja, ki
poudarjajo pomen povezovanja kulture, trajnostnega razvoja, skupnosti in
turizma. UNWTO strateSke usmeritve poudarjajo razvoj trajnostnega,
vkljuCujoCega in inovativnega turizma ter vlogo kulture kot pomembnega
elementa turisticne ponudbe.

Na ta nacin je strategija usklajena z dolgorocnimi cilji na podrocju kulture in
turizma na lokalni, nacionalni in globalni ravni. Dokument krepi skladnost med
razvojem kulturnih vsebin, varovanjem dediscine ter razvojem turizma in zagotavlja,
da se objekti v upravljanju zavoda razvijajo v okviru celovitih razvojnih politik, ki
temeljijo na nacelih trajnosti, vkljuCevanja in inovativnosti.
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1. POSEBNOSTI OBJEKTOV IN PRISTOPI K UPRAVLJANJU

Objekti Blejski grad, Festivalna dvorana Bled in Mrakova domacija predstavljajo
pomembne prostorske, kulturne in identitetne tocke obcine. Vsak izmed njih ima
svoje znacilnosti, vrednote in razvojne izzive, zato je za ucinkovito upravljanje
pripravljen individualiziran nacrt upravljanja, prilagojen njihovim posebnostim.

1.1. BLEJSKI GRAD

Blejski grad je eden najpomembnejsih kulturnih spomenikov na nacionalni ravni, ki s
svojo zgodovinsko, arhitekturno in simbolno vrednostjo predstavlja prepoznavno
podobo Bleda in Slovenije. Zaradi velikega turisticnega obiska je klju¢no, da se pri
upravljanju zagotavlja ravnovesje med ohranjanjem dediscine, varovanjem kulturnih
in naravnih vrednot ter zagotavljanjem kakovostne izkusnje obiskovalcev. Nacrt
upravljanja se osredotoca na varovanje spomeniskih vrednot, nadzor obremeniteyv,
trajnostno rabo prostora in razvoj vsebin, ki krepijo kulturno ter izobrazevalno
poslanstvo gradu.

1.2. FESTIVALNA DVORANA BLED

Festivalna dvorana Bled je sodoben veCnamenski prostor, namenjen organizaciji
kulturnih, kongresnih in druzabnih prireditev. Zaradi svoje vloge v lokalnem in
SirSem regijskem prostoru zahteva upravljanje, ki omogoca fleksibilno in strokovno
organizacijo dogodkov, tehni¢no podporo ter ustrezno logistiko. Poseben poudarek
nacrta upravljanja je na vzpostavitvi programskih vsebin, ki povecujejo
prepoznavnost Bleda kot kongresne in kulturne destinacije ter na ucinkovitem
povezovanju z drugimi delezniki v turizmu, kulturi in gospodarstvu.

1.3. MRAKOVA DOMACIJA

Mrakova domacija je pomemben primer ohranjene podezelske arhitekture in nosi
izjemno zgodovinsko ter etnoloSko vrednost. Vkljuena je v predstavitev
tradicionalne podobe zZivljenja na Bledu ter prispeva k razumevanju kulturne krajine.
Upravljanje domacije je usmerjeno v ohranjanje materialne in nesnovne dediscine,
vkljuCevanje v izobrazevalne in kulturne programe ter razvoj vsebin, ki poudarjajo
avtenticnost in povezujejo lokalno skupnost z obiskovalci.
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Mrakova domacija na Bledu bo postala edinstven prostor, ki zdruzuje preteklost in
sodobnost. S svojo arhitekturo, ohranjenimi prostori in prikazom kmeckega zZivljenja
bo obiskovalcem omogocala vpogled v vsakdanje Zivljenje domacinov, njihove
obicaje, delo in povezanost z naravo. Domacija bo tako nosilka kulturne dediscine,
ki jo Zelimo ohraniti za prihodnje generacije.

Poseben pecat bo prostoru dodala galerija kipov akademskega kiparja Slavka
Oblaka, ki je druzinsko povezan z Mrakovo domacijo. Njegova umetnost bo v
domacijo vnasala pridih sodobnosti, estetske svezine in novih interpretacij prostora.
S tem se bo ustvarila edinstvena povezava med tradicijo in modernim umetniskim
izrazom, kar bo povecalo zanimanje SirSe javnosti, raziskovalcev in turistov.

Zdruzevanje dediscine in umetnosti bo Mrakovo domacijo postavilo na zemljevid
najpomembnejSih kulturnih tock Bleda in SirSe Gorenjske. Obiskovalci bodo lahko
hkrati doziveli toplino kmeckega okolja in izzivalnost sodobne kiparske umetnosti.
Ta kontrast bo privabljal razli¢ne ciljne skupine - od druzin in Solskih skupin do
ljubiteljev umetnosti in mednarodnih turistov.

Mrakova domacija ne bo le muzejski prostor, ampak tudi prostor sreCevanja, dialoga
in ustvarjanja. Povezovala bo lokalno skupnost z umetniki, raziskovalci in
obiskovalci ter spodbujala zavest o pomenu kulturne dediscine in sodobne
umetnosti. Tako bo domacija postala most med preteklostjo, sedanjostjo in
prihodnostjo.

Z individualnimi nacrti upravljanja Zelimo doseci najboljse rezultate na vec ravneh:

e zagotoviti celovito varstvo in trajnostno rabo kulturnih spomenikov,

e razvijati programe in dejavnosti, ki prispevajo k prepoznavnosti Bleda,

e usklajevati interese varovanja dediscine, turizma in lokalne skupnosti,

e ustvarjati pogoje za kakovostno izkusnjo obiskovalcev,

e spodbujati dolgorocno trajnost in odgovorno upravljanje s prostori,

e pridobiti sredstva na razpisih, ce bomo izpolnjevali razpisne pogoje,

e doseci povezovanje med muzeji doma in v svetu tudi z izmenjavo razstav.
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2. KAJ ZELIMO DOSECI V NASLEDNJIH LETIH

V novem strateSkem obdobju Zelimo predvsem krepiti dodano vrednost in razvijati
kulturni turizem na in v objektih, s katerimi zavod upravlja, usmerjeno tako, da bo
zagotovljeno ravnotezje med obiskovalci in kakovostjo Zivljenja Blejcev s ciljem
dosedi vecjo vrednost za vse. Poleg financnih in okoljskih kazalnikov bomo v
ospredje postavili kazalnike zadovoljstva. V preteklih letih smo odgovorno skrbeli za
investicijsko vzdrzevanje in investicije v objektih in seveda privla¢no programsko
shemo. Cilj v novem obdobju je Se bolj programsko usmerjena ponudba, razvoj
pedagoskih vsebin in prilagojene ponudbe ter uresnicitev projekta izgradnje dvigala
na Blejski grad.

Turizem razumemo SirSe - kot generator trajnostnega razvoja in krozne skupnosti,
kot nosilec ohranjanja in interpretacije naravne ter kulturne dediscine (Blejski grad)
in kot platformo za kakovostne kongresne ter kulturne vsebine (Festivalna dvorana
Bled), kot ohranjanje in interpretacijo kmeckega zivljenja lokalnega prebivalstva s
povezavo umetniSke izpovedi kiparja, povezanega s spomini na skromno otrostvo,
ki mu je dalo bogato zapuscino idej, ki jih je izrazil v svojem kiparskem delu
(Mrakova domacija). Ponudba je dodana vrednost lokalni ekonomiji, odpirajo se
nove priloznosti mladim za karierni razvoj vdomacem kraju.

Kaj nas vodi?

e cilj je ohranjanje dediscCine na razlicnih podrocjih, s tem pa krepitev
pripadnosti lokalnemu okolju in nasi drzavi,

e skozi trajnosten, odgovoren, uravnotezen in vkljucujoc turizem razvijamo
prodorno krozno skupnost in vsem, predvsem pa Blejcem prijazen Bled, kjer
imamo vpliv,

e urejena okolica objektov, privlacha tematska dekoracija v ¢asu dogodkov, kar
izboljSuje konkurencno prednost na trgu,

e digitalizacija poslovanja, promocije in trzenja, zmerna digitalizacija dozivetij
na objektih s pridihom tradicionalnosti, avtenticnosti in domacnosti.

Kaj zelimo doseci?

Prodorna krozna skupnost, kjer buti¢en in uravnotezen celoletni turizem -
utemeljen na vrhunskih kulturnih dozivetjih Blejskega gradu ter kakovostnih
kongresnih in kulturnih programih Festivalne dvorane ter dediScinski, kulturni in
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umetniski ponudbi Mrakove domacije - prinasa vrednost za vse: prebivalce, kulturne
ustvarjalce, turisticne ponudnike, gostince, prireditelje, obiskovalce in okolje.

Kako merimo uspeh in kaj prinese:

e zadovoljstvo prebivalcev, ponudnikov in obiskovalcev,

e ohranjanje in kakovost upravljanja dediscine,

e delez buti¢nih, znanju-intenzivnih in nizkooglji¢nih dogodkov,
e razprsenost in sezonsko uravnotezenje obiska,

e delez lokalnih dobaviteljev in ustvarjalcev v programih,

e okoljski odtis prizoris¢ (energija, odpadki, mobilnost),

e vrednost na obiskovalca (namesto Stevil¢nosti).

Okrevanje po krizi Covid-19 je bilo na Bledu in v Sloveniji nepricakovano hitro. K
temu so pripomogli tako ukrepi drzave kot tudi posebnosti blejskega turisticnega
modela, ki temelji na buti¢nosti, kulturni dediscini in bliznjih evropskih trgih. Prav ta
usmerjenost omogoca, da je turizem na Bledu odpornejsi na globalne izzive.

V letih 2022 do 2025 pa se je Bled, podobno kot ostale destinacije, soocal z novimi
kriznimi razmerami - posledicami vojne v Ukrajini, visokimi cenami energentov,
inflacijo in groznjo recesije ter nastanka novih vojnih zarisc¢. Evropska in svetovna
politi¢na in gospodarska situacija je nestabilna. To lahko mocno vpliva na
povprasSevanje po turisticnih obiskih takoj. Poleg globalnih tveganj ima destinacija
tudi notranje izzive, ki zahtevajo strateski in usklajen pristop vseh deleznikov s
podrocja sprejemanja ciljev v obcini, na podrocju razvoja turizma, ki bo Ze v letu
2026 prinesel nove priloznosti na podrocju kulturnega turizma na Bledu.

Ob tem se tudi na Bledu soocamo z:

e demografsko stagnacija in odseljevanjem mladih,
e ranljivostjo naravnega in kulturnega okolja na globalne spremembe,
e ohranjanjem kulturne krajine ter biotske raznovrstnosti.

V prihodnjih letih se bomo soocali z razvojno-upravljavskimi izzivi:

e povezovanje kulturne dediscine z lokalnimi ponudniki,
e pomanjkanje kadrov ter pomen negovanja tradicije gostoljubja in druzinsko
upravljane ponudbe,

Strategija upravljanja Zavoda za kulturo Bled za obdobje 2026 - 2031



e uravnotezen razvoj med razli¢nimi deli destinacije - ob jezeru, na podezelju
in v okoliskih vaseh,
e obvladovanje pritiskov na okolje, naravne vire in kakovost Zivljenja

domacdinov.

Naj omenimo trzenjske izzive:

e ohranjanje in promocija blejske identitete - z ikoni¢nimi objekti, kot so
Blejski grad, Festivalna dvorana Bled in Mrakova domacija, ki predstavljajo
povezavo med zgodovino, kulturo in sodobnim dogajanjem,

e sprejemanje koncepta kakovosti pred kvantiteto s strani vseh deleznikov,

e prilagajanje ponudbe ciljnim segmentom, da se doseZze daljSe bivanje gostov
in razprsi sezona,

e preseganje okvirov lokalnega - Bled kot mocan simbol slovenske kulturne in
turisticne identitete v mednarodnem prostoru.

Usmeritev za prihodnost je naravnhana optimisticno in delovno. V ospredje
postavljamo uravnotezen pristop, ki temelji na geslu »manj je bolje«. V novem
strateSkem obdobju zelimo:

e razvijati turizem tako, da bo zagotavljal ravnotezje med obiskom in
kakovostjo zivljenja domacinov,

e krepiti dodano vrednost za vse - od kulturnih ustanov (Zavod za kulturo Bled)
do ponudnikov storitev in prebivalcev,

e v kazalnike uspesnosti poleg financnih in okoljskih meril postaviti
zadovoljstvo prebivalcev, ponudnikov in obiskovalcev.

Turizem na Bledu razumemo SirSe - kot generator trajnostnega razvoja, ki zdruzuje
kulturno dediscino, naravne lepote in sodobno turisticho ponudbo. Bled, ki nudi
prijetno bivanje obanom, zaposlenim in seveda obiskovalcem.
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3. STRATESKI PARTNERJI ZAVODA ZA KULTURO BLED

Povezovanje in aktivno sodelovanje med partnerji je temelj uspeSnega delovanja

Zavoda za kulturo Bled. Le s skupnimi prizadevanji je mogoce celovito razvijati

kulturno ponudbo, ucinkovito varovati dedisc¢ino in jo priblizati SirSi javnosti.

Sodelovanje omogoca:

sinergijo znanja in izkuSenj - strokovnjaki iz razli¢nih podrocij (varstvo
dediscine, muzealstvo, turizem, umetnost, izobrazevanje, drustva) prispevajo
k visji kakovosti programov in projektov,

vecjo prepoznavnost - s skupnimi promocijami in dogodki partnerji dosegajo
Sirsi krog obiskovalcev, domacih in tujih,

ucinkovitejSo rabo virov - z usklajevanjem aktivnosti in delitvijo odgovornosti
se optimizira uporaba financ¢nih, kadrovskih in prostorskih kapacitet,
trajnostni razvoj - povezovanje krepi lokalno skupnost, spodbuja kulturni
turizem in ohranja kulturno dediscino za prihodnje generacije,

inovativnost - interdisciplinarno sodelovanje prinasa nove ideje, sodobne
pristope in privliacne oblike interpretacije kulturne dediscine.

Aktivno sodelovanje partnerjev torej ne prinasa le dodane vrednosti za posamezne

institucije, temvec krepi kulturno in druzbeno tkivo celotne skupnosti.

Partnerji Zavoda za kulturo so:

1.

Obcina Bled - ustanovitelj zavoda, kljuc€ni partner pri urejanju prometne
infrastrukture na lokalnem nivoju,

Ministrstvo za kulturo - sodelovanje v okviru drzavnih kulturnih politik,
sofinanciranje, pogodbe o upravljanju kulturnih spomenikov, predstavnik
lastnika drzavnega spomenika Blejski grad,

Narodni muzej Slovenije - eden izmed institucionalnih partnerjev. Muzej na
Blejskem gradu sodi pod okrilje Narodnega muzeja Slovenije, ki skrbi za
strokovno podporo pri upravljanju zbirk, konservatorsko-restavratorskih
posegih in raziskavah. To pomeni, da ima Narodni muzej Slovenije mentorsko
in partnersko vlogo, hkrati pa zagotavlja, da se vsebine muzeja na gradu
razvijajo v skladu z nacionalnimi standardi varovanja dediscine in
ugotovitvami zavoda, kako se skozi leta spreminjajo pricakovanja in navade
obiskovalcev muzejev,
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4. Zavod za varstvo kulturne dediscine - sodelovanje pri varstvu in vrednotenju,
vzdrzevanju kulturnih spomenikov,

5. Restavratorski center - skrbi za strokovno obnovo in restavriranje kulturnih
objektov in vsebin,

6. JZ Turizem Bled - pri povezovanju kulture in turizma, pri promociji dogodkov
in destinacije,

7. Gorenjski muzej - med Gorenjskim muzejem in Zavodom za kulturo Bled
obstaja partnerski in strokovni odnos. Gorenjski muzej nudi strokovno
podporo pri muzeoloskih vsebinah, raziskavah, konserviranju in
predstavljanju dediscine,

8. Zavod za varstvo narave - soglasodajalec k posegom,

9. Zavod za gozdove Slovenije - soglasodajalec k posegom,

10.Slovenska turistiCna organizacija - promocija in vizija Slovenije,

11.Turisticno gospodarstvo Bleda (hoteli, kamping, druzinski penzioni,
sobodajalci, agencije s Sportno ponudbo, prevozi, kocijazi, lokalni turisticni
vodniki, itd.),

12.Strokovnjaki z razli¢nih podrocij nacrtovanja, izdelave projektov,
digitalizacije, priprave razpisov,

13.lzvajalci s podrocja kulture - amaterski in profesionalni,

14.0ba blejska TIC-a (Turisticno drustvo Bled, Triglavska roza),

15.Skupnost Julijske Alpe (zdruzuje 12 slovenskih obcin (Bohinj, Bled, Radovljica,
Kranjska Gora, Gorje, Jesenice, Zirovnica, Brda, Bovec, Kobarid, Tolmin in
Kanal ob Soci), njihove lokalne turisticne organizacije ter Javni zavod
Triglavski narodni park. Del aktivnosti je povezan z UNESCO-programom
Clovek in biosfera (MaB), saj je obmo¢je Julijskih Alp razglaseno za biosferno
obmocje Ze od leta 2003,

16.0bcani Bleda, drustva, interesna zdruzenja, zainteresirana strokovna javnost.

Zavod bo svoje poslanstvo uresniceval v tesnem sodelovanju s partnerji, pri c¢emer
bo deloval usklajeno, z jasno zastavljenimi cilji in v skladu z naceli odgovornosti,
transparentnosti in trajnostnega razvoja. Temeljni cilji razvoja zavoda so naslednji:

1. Udejanjanje regionalnega, nacionalnega in univerzalnega poslanstva
Zavod bo s svojim delovanjem prispeval k razvoju lokalnega okolja, hkrati pa
bo odgovarjal tudi na potrebe nacionalnega prostora ter sledil univerzalnim
ciljem, ki prispevajo k SirSemu druzbenemu razvoju.
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Druzbena odgovornost

Vse aktivnosti zavoda bodo usmerjene v odgovorno ravnanje do ljudi, okolja
in druzbe kot celote. Poseben poudarek bo namenjen trajnostnemu razvoju
ter ustvarjanju dodane vrednosti za skupnost.

Prizadevanje za urejeno, transparentno in stabilno financiranje

Zavod si bo prizadeval za vzpostavitev stabilnih in preglednih financ¢nih
mehanizmov, ki bodo omogocali dolgoro¢no uspesno delovanje, strateski
razvoj in uresnicevanje poslanstva.

Razvoj zavoda in trajno doseganje njegovega poslanstva

Z vlaganjem v strokovni razvoj, inovativne pristope in sodobne prakse bo
zavod zagotavljal stalno izboljSevanje svojega delovanja ter dolgorocno
izpolnjevanje svojega poslanstva.

. Zakonito in transparentno delovanje

Zavod bo vse procese in odlocitve izvajal v skladu z veljavno zakonodajo ter
naceli integritete, odprtosti in odgovornosti.

. Zadovoljstvo in varnost partnerjev

Partnerske odnose bo zavod gradil na zaupanju, jasni komunikaciji in
skupnem doseganju ciljev, s ¢cimer bo zagotavljal dolgoroc¢no stabilnost in
uspesnost sodelovanj.

. Zadovoljstvo in varnost zaposlenih

Poseben poudarek bo namenjen ustvarjanju spodbudnega, varnega in
vkljucujocCega delovnega okolja, ki omogoca osebni in strokovni razvoj
zaposlenih ter spodbuja njihovo pripadnost zavodu.

Ugled zavoda v slovenskem in mednarodnem okolju

Z visoko kakovostjo delovanja, strokovnostjo in prepoznavnimi rezultati bo
zavod gradil in utrjeval svoj ugled doma ter v mednarodnem prostoru.
Priblizevanje objektov ranljivejSim skupinam

Zavod bo skladno z razpolozljivimi moznostmi zagotavljal vecjo dostopnost
svojih objektov ter prilagoditve, ki bodo omogocale vkljucevanje in
enakovredno sodelovanje ranljivejSih skupin. S tem bo prispeval k vecji
enakosti in druzbeni povezanosti.
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4. POTENCIAL KULTURNE DEDISCINE V UPRAVLJANJU ZAVODA
ZA KULTURO BLED

Muzej v dobi dozivetij: od pasivhega ogleda k aktivnhemu raziskovanju.

V sodobnem ¢asu se muzeji soocamo z izzivom, kako pritegniti in zadrzati
pozornost obiskovalcev - predvsem mlajsih generacij, ki so izpostavljeni
nenehnemu toku informacij, interaktivnih vsebin in digitalnih dozivetij. Klasicen
pristop, ki obiskovalce postavlja v vlogo pasivnih opazovalcev predmetov za vitrino,
pogosto ne zadosca vec. UspesSni muzeji danes svojo privlacnost gradimo na
ustvarjanju dozivljajskih elementov in uporabi igrifikacije, ki obisk spremenijo v
aktivno, osebno in nepozabno izkusnjo.

> Dozivljajski elementi kot most med preteklostjo in sedanjostjo

Dozivljajski pristop obiskovalcu omogoca, da se ne le seznani z razstavljenimi
predmeti, temvec da jih dozivi kot del svoje zgodbe. To lahko vkljucuje:

e multimedijske predstavitve (projekcije, zvocCni vodici, hologrami), ki predmete
postavijo v SirSi zgodovinski kontekst,

e interaktivne instalacije, kjer obiskovalec s svojim dotikom, premikom ali
odlocitvijo aktivira zgodbe in povezave,

e tematske ambientacije, ki obiskovalca popeljejo v ¢as in prostor, v katerem so
nastali razstavljeni predmeti.

Na ta nacin muzej preseze zgolj informativno funkcijo in postane prostor celostnega
dozivetja.

> Igrifikacija kot orodje za aktivno vkljucenost

Igrifikacija oziroma uporaba elementov igre v neigralnih kontekstih obiskovalce
spodbuja k raziskovanju, sodelovanju in tekmovanju. V muzejih se to lahko uresnici
skozi:

e naloge in kvize, ki obiskovalce vodijo skozi razstavo in nagrajujejo njihovo
pozornost,

e lov na zaklad, kjer obiskovalci reSujejo uganke in iScejo skrite elemente v
razstavah in tudi na dogodkih,
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e digitalne aplikacije in AR/VR izkuSnje, ki omogocajo preplet fizicnega in
virtualnega prostora ter ustvarjajo dodatne plasti pomena.

S tem se obiskovalci spremenijo v aktivne raziskovalce, ki sami odkrivajo zgodbe,
povezave in vrednosti razstavljenega gradiva.

> Vloga muzeja kot prostora soustvarjanja

Sodobni muzej postaja tudi prostor, kjer obiskovalci niso le prejemniki, temvec
soustvarjalci vsebin. To lahko pomeni, da prispevajo svoje zgodbe, sodelujejo v
delavnicah, ki se povezujejo z dogodki ali pa svoje izkusnje delijo na druzbenih
omrezjih kot del SirSe muzejske pripovedi.

> Druzbeni ucinek dozivljajskega muzeja

Tovrstne inovacije imajo dolgorocCne ucinke: povecujejo obisk, krepijo pripadnost
obiskovalcev, razvijajo izobrazevalno funkcijo muzeja in ga umescajo v Sirsi kulturni
in turisticni prostor. Muzej tako postane prostor srecevanja, dialoga in skupne
refleksije, ne le zbirka predmetov.

Skratka, muzej prihodnosti ni vec staticna zbirka, temvec dinamicen prostor
izkusenj, kjer se dediscina sreca z obiskovalcem skozi interakcijo, igro in
raziskovanje. Le na ta nacin lahko v dobi digitalne razprSenosti ohranja relevanco in
pritegne raznolike ciljne skupine - od otrok do strokovnjakov.

4.1. BLEJSKI GRAD

Blejski grad, ki se mogoc¢no dviga na strmi pecini nad jezerom, je ena
najprepoznavnejsih znamenitosti Slovenije in simbol Bleda. Gre za najstarejSi grad v
Sloveniji po ohranjenih pisnih virih, katerega zgodovina sega v zacCetek 11. stoletja,
danes pa ima status kulturnega spomenika drzavnega pomena. Poleg slikovite
arhitekture in izjemnih razgledov grad obiskovalcem ponuja muzejsko zbirko,
razstave, kulturne in protokolarne dogodke ter bogat spremljevalni program
(restavracija, kapela, grajska klet, tiskarna, Trubarjeva soba, Riklijeva soba, soba
eksperimentov), ki povezuje zgodovinsko dedis¢ino s sodobnimi dozivljajskimi
vsebinami. Zavod za kulturo Bled skrbi, da Blejski grad ostaja prostor kulturnega
utripa, izobrazevanja in dozivetij, hkrati pa pomemben ambasador blejske dediscine
doma in v svetu.
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Potencial:

e ohranjanje in interpretacija zgodovinskih vsebin (muzejska postavitev,
arheologija, zgodovina Bleda),

e razvoj digitalnih in interaktivnih vsebin (sodobna interpretacija za mlajSe
generacije),

e privlacna in posebna grajska ponudba, ki temelji na dozivetjih,

e organizacija kulturnih dogodkov na gradu (glasbeni veceri, srednjeveski
dnevi, razstave, lokostrelski turnirji, incentive programi, poroke), ki grad
pozicionirajo kot zivi kulturni prostor,

e razvoj buticnih dozivetij (kulturni turizem viSjega razreda: kulinaricni veceri,
vodeni ogledi z interpretatorji),

e sodelovanje pri izmenjavi razstav z drugimi domacimi in tujimi muzeji,

e privlacni pedagoski programi.

4.2. FESTIVALNA DVORANA BLED
Osrednji prireditveni in kongresni prostor Bleda z multikulturnim potencialom.

V letu 2024 smo se z ekipo zavoda razveselili dosezka, da je kongresni in
prireditveni center Festivalna dvorana Bled prejel mednarodni certifikat Good Travel
Seal, ki potrjuje visoko raven trajnostnega in odgovornega delovanja na podrocju
turizma in organizacije dogodkov.

Pridobitev certifikata pomeni pomembno priznanje za dosedanja prizadevanja k
zmanjSevanju okoljskega odtisa, sposStovanju lokalne skupnosti ter odgovornemu
odnosu do obiskovalcev in partnerjev. Good Travel Seal je mednarodni standard, ki
ga prejmejo destinacije in ponudniki, ki izpolnjujejo stroge kriterije trajnosti,
kakovosti storitev in druzbene odgovornosti.

Na podlagi tega certifikata je Festivalna dvorana Bled pridobila tudi znak Slovenia
Green, ki ga podeljuje Slovenska turistiCha organizacija v okviru nacionalne sheme
Slovenia Green. Znak je krovna znamka trajnostnega turizma v Sloveniji in
predstavlja jamstvo, da je Festivalna dvorana Bled zavezana k odgovornemu,
zelenemu in trajnostnemu razvoju.

S tem se Festivalna dvorana Bled uvrS¢a med priznane nosilce trajnostnih znakov, ki
obiskovalcem in organizatorjem dogodkov ponujajo okolju prijazne reSitve, hkrati
pa prispevajo k razvoju Bledu kot zelene destinacije.
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Pridobitev certifikata in znaka je za nas hkrati ¢ast in zaveza, da bomo tudi v
prihodnje razvijali kongresne storitve na trajnostnih temeljih ter ostali zgled
odgovornega delovanja v slovenskem in mednarodnem prostoru in hkrati
izobrazevali partnerje - organizatorje dogodkov o trajnostnem vedenju v objektu in
na sami destinaciji.

Potencial:

e povecanje ponudbe kulturno-umetniskih programov (gledalisce, koncerti,
filmski festival),

e povezave s kvalitetnimi festivali, dogodki in drugimi mednarodnimi
kulturnimi mrezami preko partnerjev pri pripravi programa,

e razvoj kongresno-kulturnega turizma (dvorana kot sticis¢e strokovnih
srecanj, konferenc in kulturnih dogodkov),

e uporaba kot platforma za mlade ustvarjalce, Solo in lokalna drustva, kar krepi
lokalno identiteto in vklju¢evanje skupnosti,

e krepitev kompetenc in znanj na podrocju MICE segmenta.

4.3. MRAKOVA DOMACIJA S KMECKIM VRTOM

S potencialom za kulturno revitalizacijo in kiparsko galerijo.

Potencial:

e avtentiCen prikaz kmeckega zivljenja na Bledu kot interpretacijski center
kulturne dediscine,

e povezava z galerijo kipov Slavka Oblaka, kar domaciji daje pridih sodobne
umetnosti,

e razvoj izobrazevalnih programov (delavnice, pedagoski programi, sodelovanje
s Solami),

e uporaba domacije kot prostora za kulturni turizem z lokalno noto (tradicija +
sodobnost = edinstvena zgodba),

e povezovanje s predstavitvijo lokalnih drustev - prehrana, obrezovanje
sadnega drevja, lokalni izdelki kot spominki, Cebelarji, umetniki.
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Dodaten produkt - Pot skulptur Slavka Oblaka

je nova kulturna pot, ki povezuje umetnost, naravo in javni prostor ob jezerski
skledi in Blejski grad.

Potencial:

e promocija sodobne umetnosti v javhem prostoru, vezana na naravno okolje
Bleda,

e povezava poti z drugimi kulturnimi in turisti¢cnimi tockami (Blejski grad,
Mrakova domacija, Festivalna dvorana, sredisce Bleda),

e vkljucitev poti v turisticne produkte (kulturno-pohodniske poti, vodeni
ogledi),

e razvoj novih kulturnih vsebin (umetniSke rezidence, mednarodni simpoziji
kiparjev, Studijska knjiznica z zbranim gradivom kiparja Oblaka).

4.4. SKUPNISTRATESKI UCINEK

Celostna destinacija kulturne dediscine:

Blejski grad = zgodovina; Festivalna dvorana = sodobna kultura in prireditve;
Mrakova domacija = tradicija; Pot skulptur = sodobna umetnost.

e Povezovanje dedisCine in turizma:

oblikovanje integralnih kulturnih produktov, ki bodo obiskovalcem ponujali
dozivetja na razli¢nih ravneh.

e Krepitev identitete Bleda:

kulturna dediscina kot temelj prepoznavnosti, ki presega zgolj turisticno znamko
jezera z otokom in grad.

e Trajnost in dostopnost:

ohranjanje dediscine, hkrati pa razvoj vsebin, ki so dostopne razlicnim ciljnim
skupinam (druzine, Sole, umetniki, strokovna javnost, turisti).
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5. DOSTOPNE POTI DO OBJEKTOV V UPRAVLJANJU ZAVODA ZA
KULTURO BLED KOT POVEZAVA MED KULTURO IN NARAVO

Dostopne poti do objektov niso le funkcionalne komunikacije, temvec nosijo globok
kulturni in simbolni pomen. Vsaka pot obiskovalca vodi skozi razlicne plasti
prostora, kjer se prepletajo zgodovina, narava in ¢lovekova raba prostora.

e Kultura in zgodovina:

poti sledijo starim dostopom, ki so jih uporabljali prebivalci in obiskovalci gradu
skozi stoletja. Ze sama izbira smeri hoje odpira vpogled v zgodovinski razvoj
grajskega kompleksa in vlogo gradu kot osrednje tocke Bleda.

e Narava in topografija:

poti se prilagajajo naravnemu reliefu, strmemu pobocju in razglednim tockam, ki
razkrivajo izjemno krajinsko vrednost Bleda.

e Vegetacija:

bogata rastlinska odeja ob poteh obiskovalca spremlja na poti navzgor in ustvarja
stik med arhitekturo in naravnim okoljem. Rastje se spreminja s topografijo in s tem
daje vsaki poti svoj znacaj.

e Raba prostora:

poti povezujejo kulturno dediscino s sodobno rabo prostora. Uporabljajo jih turisti,
domacini, pohodniki in kulturni obiskovalci, kar krepi njihovo vlogo kot
veCnamenskih dostopov. Ta prostor je dom mnogim zivalim, ki jih obiskovalci tudi
sreCajo v naravnem zivljenjskem okolju.

e Dostopi:

razlicne poti zagotavljajo dostopnost SirSemu krogu obiskovalcev - od tistih, ki
iSCejo najkrajsi vzpon, do tistih, ki se Zelijo poglobiti v dozZivetje krajine. V prihodnje
imajo velik potencial tudi v povezavi z izboljSanjem fizicne dostopnosti (npr.
dvigalo, urejene poti za osebe z zmanjSano mobilnostjo). V letu 2024 smo v zavodu
posvetili tudi izboljSanju fizicne dostopnosti za ranljivejSe skupine. V zavodu
skrbimo za varnost obiskovalcev na urbanih poteh, ki vodijo do Blejskega gradu.

Poti na grad tako niso zgolj infrastrukturni element, ampak kulturna in dozivljajska
os, ki obiskovalcu omogoca, da kulturne objekte dozivlja celostno - kot stik med
dediscino in naravo.
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6. VIDIK VARNOSTI

Zavod za kulturo Bled si kot upravljavec pomembnih kulturnih objektov in
organizator Stevilnih prireditev prizadeva zagotavljati najviSjo raven varnosti in
hkrati dobro pocutje vseh, ki vstopajo v njegove prostore. Varnost obiskovalcev in
zaposlenih je temeljno izhodisce za delovanje zavoda, saj predstavlja osnovni pogoj
za nemoteno izvajanje dejavnosti ter za krepitev zaupanja javnosti.

V skladu z veljavnimi zakonskimi dolocili in standardi bo zavod zagotavljal dosledno
izvajanje vseh predpisanih ukrepov varstva pri delu, pozarne varnosti ter varstva
pred naravnimi in drugimi nesrecami. Hkrati pa bo poseben poudarek namenjen
ustvarjanju okolja, ki poleg formalne varnosti obiskovalcem in zaposlenim nudi tudi
obcutek sprejetosti, miru in dobrega pocutja.

Prizadevanja bodo usmerjena v stalno spremljanje in nadgradnjo varnostnih
protokolov, redno usposabljanje zaposlenih ter v razvoj prostorskih in
organizacijskih resitev, ki zmanjsujejo tveganja in spodbujajo odgovorno ravnanje.
Zavod bo krepil kulturo varnosti in skrbi za ljudi, saj je prepric¢an, da varno in
prijazno okolje pomembno prispeva k vecji kakovosti obiskovalCeve izkuSnje ter k
motivaciji in zadovoljstvu zaposlenih.

S tem zavod ne izpolnjuje le svoje zakonske dolznosti, temvec tudi svojo SirSo
druzbeno odgovornost - da varuje ljudi, kulturno dediscino in prostor ter tako
dolgorocno utrjuje svoj ugled zaupanja vredne in varne kulturne ustanove.

V Casu, ko nestabilne politicne in ekonomske razmere po svetu vplivajo na turisticne
tokove, postajajo drzave in destinacije, ki zagotavljajo visoko stopnjo varnosti, eden
najprivliacnejsih ciljev obiskovalcev. Prav zato Zavod za kulturo Bled poudarja
varnost svojih objektov in dogodkov kot pomembno konkurencno prednost. Varnost
ni le prazna beseda, saj se na objektih v upravljanju in na destinaciji srecujejo ljudje
iz vsega sveta, razlicnih veroizpovedi in politicnih prepricanj.

Ob tem pa k privlacnosti Bleda prispevata tudi neokrnjeno naravno okolje in bogata
kulturna dediscina, ki skupaj ustvarjata edinstveno in pomirjujoce okolje za
obiskovalce.

Za uspesno nagovarjanje razlicnih ciljnih skupin se zavod posluzuje prijaznega in
jasnega obvescanja, pri Cemer uporablja raznolike komunikacijske kanale - od
klasi¢nih oblik obvescanja do sodobnih digitalnih platform in druzbenih omrezij. S
tem obiskovalcem zagotavlja pravocasne, dostopne in verodostojne informacije o
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prednostih obiskovanja objektov in dogodkov, ki jih upravlja, ter utrjuje podobo
Bleda kot varne, zelene in kulturno bogate destinacije.

7. RAZVQJ SISTEMA TRAJNOSTNE MOBILNOSTI

Zavod za kulturo Bled si prizadeva, da bi dostop do objektov v upravljanju in
organiziranih dogodkov potekal v duhu trajnosti in odgovornosti do okolja.
Obiskovalce Ze zdaj spodbujamo k uporabi trajnostnih oblik mobilnosti - prihod
pes, s kolesom ali z voznjo s kocijo - s ¢imer zmanjSujemo prometno
obremenjenost in hkrati omogocamo pristnejSe dozivetje Bleda.

Za potrebe obiskovalcev Blejskega gradu, Festivalne dvorane in Mrakove domacije
zavod upravlja manjse parkirisCe za avtobuse, avtodome in osebna vozila. Ob vecjih
prireditvah in dogodkih uvajamo organizirane prevoze na relaciji parkirisce - Blejski
grad, s ¢imer razbremenjujemo neposredno okolico gradu in povecujemo udobje
obiskovalcev.

V prihodnje nacrtujemo dodatne korake k razvoju trajnostne mobilnosti. Po
izgradnji dvigala na Blejski grad bo vzpostavljen organiziran prevoz s shuttli
(predvidoma e-shuttli), ki bo predstavljal sodobno, okolju prijazno resitev ter
pomembno prispeval k zmanjsSanju izpustov in varnejSemu dostopu do spomenika
drzavnega pomena.

Zavod bo trajnostno mobilnost razvijal kot eno od kljuc¢nih stratesSkih usmeritev, saj
Z njo zagotavlja boljSo izkusnjo obiskovalcev, varstvo kulturne in naravne dediscine
ter dolgorocno trajnostno prihodnost Bleda.

Poleg trajnostne mobilnosti bomo izboljSevali tudi porabo virov na objektih in
dogodkih, vezano na umik plastike za enkratno uporabo, program za zmanjsevanje
odpadne hrane na dogodkih (izbiramo odgovorne partnerje), zbiranje dezevnice,
postavitev pitnikov, kjer je to mogoce.
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8. OHRANITEV AMBIENTA BLEDA IN UREJANJE OKOLICE
OBJEKTOV

Bled je zaradi svoje izjemne naravne in kulturne dediScine ena najbolj prepoznavnih
slovenskih destinacij, zato je skrb za urejenost prostora in ohranjanje njegovega
znacilnega ambienta temeljno vodilo delovanja tudi Zavoda za kulturo Bled. Zavod si
prizadeva, da bi prostori ob objektih, s katerimi upravlja, odrazali visoko raven
urejenosti, skladnost z okoljem ter sposStovanje kulturne krajine, ki jo soustvarja
naravna in arhitekturna dediscina.

Ohranjanje ambienta pomeni skrb za estetsko dovrsenost in funkcionalnost javnih
povrsin, poti in dostopov ter za prilagajanje prostorskih reSitev naravnim
znacilnostim prostora. Poseben poudarek je namenjen ohranjanju avtenti¢nosti in
skladnosti posegov, ki morajo dopolnjevati, ne pa zasenciti izjemne vrednosti
Blejskega gradu, Festivalne dvorane, Mrakove domacije in drugih kulturnih objektov
v upravljanju zavoda.

Urejeni prostori ob objektih imajo pomembno vlogo pri oblikovanju pozitivne
izkusnje obiskovalcev in hkrati prispevajo k varnosti, dostopnosti ter prijethemu
pocutju vseh uporabnikov. Zavod zato v sodelovanju s partnerji skrbi za redno
vzdrzevanje, urejanje zelenih povrsin, urejen prometni rezim in trajnostne resitve, ki
omogocajo usklajeno sobivanje kulturne dediScine, naravnega okolja in sodobnih
potreb obiskovalcev.

Na ta nacin zavod ne ohranja le izjemnega ambienta Bleda, temvec tudi krepi
njegovo podobo kot zgledno urejene, varne in trajnostno naravnane destinacije, ki
sposStuje svojo identiteto ter jo z odgovornim delovanjem prenasa v prihodnost.

Najvecje podrocje urejanja predstavlja obmocje Blejskega gradu, ki ga sestavljajo
grajska skala, dostopne poti, razgledne tocke in grajski park. Pomembno je
poudariti, da tudi okolica gradu predstavlja klju¢en del dozivetja ob obisku tega
izjemnega spomenika. Barvita narava z raznoliko floro in favno, naravne lepote
Bleda ter prijaznost domacinov dopolnjujejo avtenticno in posebno ponudbo na
gradu. Prav ta celovita izkusnja - stik z naravo, kulturno dediscino in
gostoljubnostjo kraja - ustvarja zmagovito kombinacijo, zaradi katere obiskovalci
odhajajo domov bogatejsSi za enkratne vtise in nepozabne fotografije, ki jih delijo s
prijatelji, znanci, druzino.
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9. KADRI

Eden najvecjih izzivov sodobnega turizma je pomanjkanje strokovno usposobljenih
kadrov, izSolanih na podrocju turizma in gostinstva. Prav ti kadri so kljucni za
kakovosten sprejem gostov, njihovo strokovno informiranje ter ustvarjanje pristne
izkusnje, ki presega zgolj ogled destinacije. Kakovost storitev je v veliki meri
odvisna od osebnega stika, zato so motivirani in predani zaposleni temelj
uspesnega delovanja turisticne destinacije in ponudbe.

Domacini oziroma zaposleni iz lokalnega okolja predstavljajo neprecenljivo dodano
vrednost. So najboljSi poznavalci kraja, kulturne dediscine, lokalnih zgodb in skritih
kotickov, zato lahko gostom posredujejo pristne in verodostojne informacije. Da bi
ohranili njihovo pripadnost, je nujno, da so zaposleni delezni pohvale, spostovanja
in primernega nagrajevanja, saj se sicer pogosto odloc¢ajo za odhode v druge
panoge, ki ponujajo visje placilo ali ugodnejsi delovni cas.

Pri nacrtovanju kadrovske politike je treba upostevati tudi spremenjena pricakovanja
mladih generacij. Mladi si danes Zelijo veC prostega casa, ki ga lahko prezivijo z
druzino in prijatelji, zato so prilagodljivi delovni pogoji, inovativhe oblike dela in
ustvarjanje ravnotezja med poklicnim in zasebnim Zzivljenjem kljucni za njihovo
dolgorocno zadrzanje v panogi.

Predlogi ukrepov v prihodnjem obdobju:

usposabljanja in stalno izobrazevanje zaposlenih na podrocju turizma,

jezikov, komunikacije in sodobnih digitalnih orodij,

e mentorski programi, kjer izkuseni kadri prenasajo znanje na mlajse
sodelavce, s Cimer se ohranja kontinuiteta in dviguje kakovost storitev,

e sistem rednega nagrajevanja in pohval, ki krepi motivacijo zaposlenih ter
zmanjsuje fluktuacijo (kar dopusca zakonodaja v javnem sektorju),

e prilagodljiv delovni ¢as in moznost kombiniranja dela, kjer je to mogoce, da
se zaposlenim omogoci boljSe ravnovesje med poklicnim in zasebnim
Zivljenjem,

e povezovanje z lokalnimi izobrazevalnimi ustanovami, da se mladim predstavi
turizem kot privlacna karierna pot in jih spodbuja k vkljucevanju v lokalne
delovne procese (Studentsko delo v ¢asu visSje sezone),

e krepitev ugleda poklica v javnhosti z izpostavljanjem pomena gostoljubnosti in
vloge zaposlenih pri oblikovanju pozitivhe podobe destinacije.
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Zavod za kulturo Bled bo v okviru svojih zmoznosti spodbujal razvoj kadrov s
poudarkom na lokalnem znanju, skrbel za njihovo motivacijo ter razvijal delovno
okolje, ki prepoznava pomen ljudi kot najvecje vrednosti turizma. Le na ta nacin je
mogoce dolgorocno zagotavljati visoko kakovost storitev in zadovoljstvo
obiskovalcev.

10. DIGITALIZACIJA KOT UCINKOVIT PRIPOMOCEK

Digitalizacija in razvoj aplikacij imata klju¢no vlogo pri optimizaciji delovnih
procesov in razbremenitvi zaposlenih pri rutinskih opravilih. S sodobnimi reSitvami
je mogoce avtomatizirati Stevilne administrativne naloge, kot so vodenje evidenc,
rezervacijski sistemi, kontrola vstopov, usklajevanje terminov, promocijske in
trzenjske aktivnosti. TakSen pristop zmanjsa potrebo po ro¢nem vnasanju podatkov
ter odpravi ponavljajoca se opravila, kar povecuje ucinkovitost in natancnost
delovanja.

S prenosom rutinskih procesov na digitalne resSitve se zaposlenim odpre vec
prostora za izvajanje nalog z viSjo dodano vrednostjo. To jim omogoca, da se
osredotocCijo na neposreden stik z obiskovalci, kjer osebna izkusnja in interakcija z
lokalnim prebivalstvom predstavljata klju¢en element zadovoljstva gostov. Digitalna
orodja torej ne zmanjSujejo pomena osebnega stika, temvec ustvarjajo pogoje, da
se mu lahko zaposleni bolj posvetijo.

Za obiskovalce je stik z lokalnim okoljem eden izmed najpomembnejsih vidikov
njihove izkusnje. Zaposleni, ki so razbremenjeni rutinskih nalog, lahko delovni cas
namenijo vodenju, razlagam in predstavitvi kulturnih ter zgodovinskih posebnosti.
To povecuje avtentiCnost dozivetja, krepi ugled organizacije ter prispeva k
dolgorocni konkurencni prednosti.

Digitalizacija predstavlja stratesko nalozbo, ki presega zgolj tehnoloski vidik.
Omogoca dvig ucinkovitosti delovanja, povecuje zadovoljstvo zaposlenih in
obiskovalcev ter prispeva k uresnicevanju SirSih razvojnih ciljev organizacije.

Vzpostavitev ustrezne digitalne infrastrukture in aplikativnih resitev je zato temeljni
korak pri oblikovanju trajnostnega in sodobno naravnanega poslovnega modela.
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11. NENEHNE SPREMEMBE SO STALNICA

11.1. NENEHNE SPREMEMBE KOT STALNICA SODOBNEGA POSLOVANJA

Sodobno poslovno okolje zaznamujejo nenehne in pogosto skokovite spremembe,
ki postajajo stalnica v vsakodnevnem delovanju organizacij. Dinamika globalnih
trgov, hitro spreminjajoce se potrebe potrosSnikov, napredek tehnologije ter
digitalna transformacija zahtevajo od podjetij visoko stopnjo prilagodljivosti in
agilnosti. Uspeh pri upravljanju, trzenju in digitalizaciji je tako vse bolj odvisen od
sposobnosti upravljavcev, da se hitro odzovejo na nove razmere, hkrati pa ohranijo
dolgoroCno usmeritev in stratesko vizijo.

11.2. SPREMEMBE V TRZENJU IN PROMOCI)I

Na podrodju trzenja in promocije se tradicionalni pristopi hitro umikajo digitalnim
kanalom, personalizirani komunikaciji ter podatkovno podprtim odlocitvam. Nove
tehnologije omogocajo boljSe razumevanje ciljnih skupin, a hkrati terjajo stalno
ucCenje in prilagajanje komunikacijskih strategij. Spremembe so skokovite - kar je
bilo ucinkovito vCeraj, danes morda ne prinasa vec rezultatov. Zato mora
organizacija razvijati trzenjske modele, ki temeljijo na fleksibilnosti, inovativnosti in
zmoznosti hitrega testiranja novih pristopov.

V svetu, kjer se spremembe dogajajo hitreje kot kadarkoli prej, postajajo
prilagodljivost, odprtost in agilnost klju¢ne prednosti vsake organizacije. Trgi se
preoblikujejo, tehnologija prinasa nove priloznosti in izzive, pricakovanja
obiskovalcev in uporabnikov pa se stalno razvijajo. V takSnem okolju nenehne
spremembe niso ovira, temvec priloznost - priloZnost za rast, izboljSave in krepitev
vezi z zaposlenimi ter skupnostjo. Prav zato je zavedanje, da so spremembe
stalnica, temelj za uspesno upravljanje, trzenje, promocijo ter za razvoj kariere
zaposlenih.
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11.3. KARIERNI RAZVQJ ZAPOSLENIH V KONTEKSTU SPREMEMB

Enako pomembno je, da se nenehnim spremembam prilagajajo tudi zaposleni.
Karierni razvoj v sodobnem okolju ni vec linearen, temvec temelji na stalnem
pridobivanju novih znanj, razvijanju digitalnih kompetenc in zmoznosti
interdisciplinarnega sodelovanja. Organizacije, ki spodbujajo kulturo ucenja in
omogocajo zaposlenim, da aktivno gradijo svoje kariere, ustvarjajo okolje, v
katerem so spremembe sprejete kot priloZnost, ne kot groznja. To pa povecuje
inovativnost, motivacijo ter dolgorocno konkurencno prednost.

11.4. STRATESKI POMEN AGILNOSTI

Agilnost je torej temeljni pogoj za uspeh. Le organizacije, ki so pripravljene hitro
prilagajati svoje poslovne modele, komunikacijske strategije in razvojne pristope
zaposlenih, bodo zmozne ustvarjati trajno vrednost na hitro spreminjajocem se
trgu. Nenehne spremembe niso vec izjema, temvec pravilo - in prav sposobnost
njihovega obvladovanja doloca uspesnost v prihodnosti.

12. URESNICEVANJE STRATEGIJE

Cilji in razvojne usmeritve za posamezne objekte v upravljanju Zavoda za kulturo
Bled so podrobneje opredeljene, za delo v prihodnjem letu, v prilogah k temu
dokumentu. Vsaka priloga obravnava specifi¢ne razvojne potrebe, izzive in
priloZnosti doloCenega objekta ter vsebuje predlagane ukrepe za doseganje
strateskih ciljev.

Med klju¢nimi prilogami so:

e Nacrt upravljanja za Blejski grad - dokument predstavlja podrobno zasnovo
razvoja, ohranjanja in nadgradnje osrednje kulturno-turisticne znamenitosti
Bleda. Opredeljuje cilje za ohranjanje kulturne dediscine, razvoj
interpretacijskih vsebin in programov, trajnostno turisti¢no rast, izboljSano
upravljanje obiskovalcev ter razvoj novih storitev, ki grad povezujejo s SirSim
kulturnim in turisticnim okoljem.
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e Nacrt upravljanja za Festivalno dvorano Bled - kot osrednji prireditveni in
kongresni center dokument doloca razvojne usmeritve na podrocju
prireditvenih, kulturnih in kongresnih dejavnosti. Poseben poudarek je na
izboljSanju tehni¢ne opreme, dvigu kakovosti storitev, vecji prepoznavnosti
Bleda kot kongresne destinacije ter na razvoju programov, ki povezujejo
lokalno skupnost in mednarodne udelezence.

e Nacrt upravljanja za Mrakovo domacijo - dokument zajema vizijo
revitalizacije in trajnostnega upravljanja kulturne dediscine. Poudarek je na
ohranjanju avtenti¢nosti objekta, njegovi preobrazbi v sredisSce kulturno-
izobrazevalnih vsebin ter na povezovanju domacije z drugimi kulturnimi in
turisticnimi tockami v obcini. Nacrt vkljuCuje tudi zasnovo programov za
vkljuCevanje lokalnih ustvarjalcev in proizvajalcev, izobraZevalne dejavnosti in
razvoj buticnih kulturnih vsebin tudi za ranljive skupine.

Enaka struktura prilog omogoca enotno in pregledno predstavitev razvojnih ciljev
vseh objektov ter njihovo neposredno povezavo z osrednjo strategijo Zavoda za
kulturo Bled.

Strategija Zavoda za kulturo Bled 2026-2031 je v svojem poslanstvu, ciljih in
ukrepih oblikovana tako, da je skladna tudi z globalnimi smernicami Svetovne
turisticne organizacije (UNWTO). Med pomembnejsSimi referen¢nimi dokumenti so:
Tourism Towards 2030 (napovedi in trendi do leta 2030), G/obal Code of Ethics for
Tourism (etika, trajnost, vkljuCevanje lokalnih skupnosti) ter dokumenti, povezani s
cilji trajnostnega razvoja in UN-platformo 7ourism for SDGs. Tako zagotavljamo, da
se razvoj kulturnih objektov in turisti¢nih storitev na Bledu dosledno prilagaja
svetovnim standardom trajnostnega, eticnega in vkljucujocega turizma.

Kvantitativni cilji so nujni, ker omogocajo merljivost in evalvacijo strategije. Za
Zavod za kulturo Bled jih lahko dolocCimo na treh klju¢nih podrocjih: upravljanje
objektov, programske vsebine in gospodarjenje/financiranje.
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Predlog okvirnih kvantitativnih ciljev za obdobje 2026-2031 (5 let):

12.1. UPRAVLJANJE IN OBISK OBJEKTOV

o Blejski grad
o Povecanje letnega Stevila obiskovalcev za 5 odstotkov ob hkratnem
uvajanju ukrepov trajnostnega upravljanja (npr. z boljSo regulacijo
obiskovalcev v Casu najvecjih obremenitev).
o Povecanje prihodkov od vstopnin za 10 odstotkov do konca obdobja.

o Festivalna dvorana
o Organizacija najmanj 15 prireditev letno samostojno ali v koprodukciji,
od tega vsaj polovica mednarodnih kongresov, konferenc ali
koncertov.
o Povecanje povprecne zasedenosti dvorane za 20 % v primerjavi z
izhodiscnim letom.

e Mrakova domacija
o Vzpostavitev in izvedba vsaj 10 kulturno-izobrazevalnih programov
letno.
o Doseganje vsaj 20.000 obiskovalcev letno.

12.2. PROGRAMSKE VSEBINE IN KAKOVOST

e Povecanje Stevila lastnih avtorskih programov in projektov zavoda za 5
odstotkov v obdobju 5 let.

e Vkljucitev vsaj 15 lokalnih ustvarjalcev v programe, dogodke in projekte
zavoda v obdobju 5 let.

e Razvoj mednarodnega sodelovanja: vsaj 5 ¢ezmejnih ali evropskih projektov v
strateSkem obdobju.

e Dvig zadovoljstva obiskovalcev (merjeno z anketami) na povprecno oceno
4,5/5.
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12.3. GOSPODARJENJE IN FINANCIRANJE

e Povecanje deleza lastnih prihodkov zavoda (vstopnine, prireditve, storitve) za
10 odstotkov do leta 2031.

e Pridobitev dodatnih sredstev iz evropskih razpisov: vsaj 2 uspesna EU
projekta v obdobju 5 let in razpisov Eko sklada.

e Investicije v obnovo, digitalizacijo in razvoj infrastrukture: vsaj 3 vedji
investicijski projekti do konca obdobja.

12.4. TRAJNOST IN DOSTOPNOST

e Zmanjsanje ogljicnega odtisa zavoda (energija, odpadki, transport) za 15 %.
e Povecanje dostopnosti: prilagoditev vsaj 80 % programskih vsebin za osebe s

posebnimi potrebami.
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ZAKLJUCEK

Zavod za kulturo Bled vstopa v obdobje 2026-2031 z jasnim poslanstvom in
odloc¢nostjo, da kulturno dediscino, ki nam je zaupana, razvijamo na trajnosten,
inovativen in vkljucujoc¢ nacin. Blejski grad, Festivalna dvorana in ostali programi
zavoda so vec kot le prostori - so sti¢iS¢a zgodb, ustvarjalnosti, skupnosti in
trajnostnega razvoja. V prihodnjih letih bomo z vrhunskimi dogodki na podrocju
kulture, letnim programom in razvojem kulturnih vsebin na vseh objektih v
upravljanju soustvarjali, da bo Bled vse bolj prepoznaven kot destinacija z odli¢no
kulturno ponudbo v lepem, obcutljivem in skrbno upravljanem okolju. Sledimo
smernicam ministrstva - kultura za povezano druzbo, kultura kot javno dobro in
kultura za trajnostno prihodnost.

Optimizem ¢rpamo iz Ze dosezZene rasti in kakovostnih partnerstev, ki jih bomo
poglobili. V sredisce postavljamo ¢loveka - obiskovalca, ustvarjalca in prebivalca -
ter mu zagotavljamo dozivetja, ki so dostopna, vrhunsko izvedena in sodobno
podprta. Nasa usmeritev je jasna: zeleno, digitalno v jedru in vkljucevanje skupnosti
kot standard, od dogodkov do zivih muzejskih interpretacij na gradu, od programov
za otroke do ranljivih skupin. Tako bomo uravnotezili vplive na prostor, dvignili
vrednost na obiskovalca in utrdili ugled Bleda kot kulturnega sredisc¢a alpskega
prostora.

Zavedamo se, da prinasajo spremembe tudi izzive, a Se vec priloznosti. Z
zavezanostjo k odli¢nosti, dostopnosti in transparentnosti bo Zavod za kulturo Bled
ostal zgled v slovenskem, evropskem in svetovnhem prostoru. Nas cilj je preprost in
hkrati ambiciozen: da bo Bled tudi v prihodnosti sinonim za kulturno izjemnost,
inovativno upravljanje in skupno ustvarjanje prihodnosti, na katero bomo ponosni.
Skupaj z lokalno skupnostjo in partnerji bomo to vizijo pretvorili v vsakodnevno
prakso - program za programom, projekt za projektom.

Za uresnicitev ambiciozno postavljenih ciljev potrebujemo stabilno in predvidljivo
okolje - tako na ravni regulative in partnerstev kot na ravni upravljanja prostora.
Kljucna bo finan¢na vzdrznost z dobrim izplenom: premik k “vrednosti pred
volumnom”. Aktivni smo na podrocju iskanja sredstev na razpisih. Enako pomembna
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je mocna kadrovska ekipa: krepitev kuratorskih, konservatorskih, digitalnih in
podatkovnih kompetenc ter razvoja obcinstev, podprta z jasnimi procesi in

sodelovanji. Tako bomo cilje strategije sistematicno prevajali v dosegljive, merljive
korake.

Zavod za kulturo Bled
mag. Lea Ferjan
direktorica
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Blejski grad, po pisnih virih najstarejsi grad na Slovenskem, z darovnico prvic
omenjen leta 1011 kot castellum Veldes. Na mogocni strmi skali, ki se dviga
130 m nad ledeniSkim Blejskim jezerom, stoji simbol Bleda in Slovenije - Blejski
grad. Podoba gradu nad jezerom z romanti¢nim oto¢kom in cerkvijo je veduta
slovenskega turizma, ki je skozi stoletja postala prepoznavna doma in v svetu.
Z razglednih teras gradu je izreden razgled na jezero z otokom, po kranjski

dezeli ter po goratem svetu Karavank in Julijskih Alp.

Vec kot tisocC let je minilo, bilo je 10. aprila leta 1004, odkar je v italijanskem
Trentu nemski cesar Henrik Il. podaril briksenSkemu skofu Albuinu in njegovi
Skofiji posest Bled na Kranjskem. Leta 1011 je cesar Henrik Il. z novo darovnico
Albuinovemu nasledniku Adalberonu podaril tudi grad na pecini (castellum
Veldes), ki se v tej drugi darovnici prvic omenja v ohranjenih pisnih virih. V

srednjeveskih virih se ime Bleda omenja v nemski obliki Veldes.

Bled je s svojo ugodno strateSko lego v vseh obdobjih zgodovine predstavljal
Mnogo najvidnejsih drzavnikov je obiskalo Blejski grad in uzivalo v edinstvenem
razgledu na okoliSke lepote, obdane z zelenimi travniskimi in gozdnimi

povrSinami in belimi vrhovi gora.

Blejski grad je bil v pozaru leta 1947 zelo posSkodovan. Obnova je bila zaupana
arhitektu Antonu Bitencu. Obnova je bila nacrtovana z namenom, da bo
primeren za turisticne oglede. Anton Bitenc je bil Plecnikov Student, nato
asistent na fakulteti, kasneje pa njegov tesen sodelavec. Njegovo zivljenjsko

poslanstvo je bilo varovanje in predstavljanje PleCnikove dediscine.
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Ponudba za obiskovalce je na razgiban gradu zelo raznolika:

- Spodnja terasa: grajska tiskarna, galerija Stolp, Trubarjeva soba, sezonski
lokal Tlacan, prodajalnica medenih izdelkov,

- Grajski stolp: Riklijeva soba in soba eksperimentov,

- Grajska klet,

- ViteSka dvorana, prostor za dogodke,

- Zgornje dvorisCe: muzej s stalno razstavo, dvorana za obcasne razstave,

kapela, trgovina s spominki.

Grajska tiskarna predstavi obiskovalcem prezentacijo tiska na rekonstrukciji
Gutenbergovega tiskarskega stroja in demonstrira postavitev teksta z odtisom.
Obiskovalec je lahko nekaj minut pravi grajski mojster in po trdem delu zna
ceniti ¢rno umetnost preteklosti. Po takem postopku sta bili natisnjeni prvi

slovenski knjigi.

Blejsko posest so za Briksensko Skofijo upravljali ministeriali, oskrbniki in
gradiscani po grajskem fevdnem pravu. Kasneje so briksenski Skofje svojo
posest dajali v zakup. Eden izmed zakupnikov je postal tudi junak iz turskih
bojev Herbard Auersperg Turjaski. V ¢asu njegovega zakupnistva je bilo na
gradu mocno oporisce protestantizma, tu se je junija leta 156 1ustavil tudi
Primoz Trubar. Primoz Trubar je avtor prvih dveh slovenskih knjig, Katekizma

in Abecedarija. Knjigi sta bili natisnjeni leta 1550 v Tlibingenu.

Nad grajsko tiskarno je Trubarjeva soba. Trubarja in njegove neprecenljive
zasluge za slovenski jezik na privlacen nacin predstavi grajski tiskar, kar

obiskovalce vedno znova prijetno navdusi.

V galeriji Stolp mesecno menjamo razstave (slikarske, fotografske, tematske

glede na letne praznike in spremljajoCe grajske dogodke).

Na spodnji terasi je lociran manjsi lokal z medenimi izdelki z izredno notranjo
opremo v obliki satja in izbrano ponudbo slovenskih proizvajalcev medenih

proizvodov.
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Lokal Tlacan na spodnji terasi obratuje v poletnem casu, terasa pa nudi
spokojnost tudi v dneh, ko je grad najbolj obiskan. S terase se odpirajo pogledi

na center Bleda in jezero.

S spodnje terase se je lepo povzpeti na obrambni zid in vstopiti v Riklijevo sobo,
ki predstavlja zacetke promocije naravnega zdravljenja na Bledu, ki nudi vodo,

sonce in zrak - balzam za bolezni in duso.

V najviSjem prostoru grajskega stolpa domuje Soba eksperimentov, v kateri se

zgodovina prepleta z znanostjo in igro.

Obiskovalci imajo na voljo pet eksperimentalnih postaj, s katerimi skozi igro in

izkuSnje spoznavajo naravne pojave in lokalne legende.

Vsak eksperiment je zasnovan tako, da obiskovalcu pribliza osnovna znanstvena

nacela na zanimiv, razumljiv in dozivet nacin.

Grajska klet se nahaja na poti na zgornje dvorisce, nudi pa degustacijo vin in
stekleniCenje vina iz hrastovih sodov na star nacin. Vino se lepo povezuje z
zasajeno vinsko trto, potomko najstarejsSe trte z Lenta, ki vsako leto obrodi

sladke grozdne jagode.

Muzej v baro¢nem delu grajske stavbe obiskovalce popelje skozi razgibano
zgodovino Bleda z okolico. Muzej je z novo razstavo v pritli¢ju postal
interaktiven in zanimiv tudi za najmlajSe obiskovalce, druzine in seveda vse

obiskovalce.
Vstop v muzej z ilustracijami pripoveduje Legendo o potopljenem zvonu.

V letu 2024 smo restavrirali leseno opremo v kapeli: oltar in balkon, ki

predstavljata pomembno dediscino.

Pomembno dodano vrednost predstavlja tudi restavracija na zgornji terasi, s

katero sodelujemo pri organizaciji dogodkov.

Blejski grad je za obiskovalce odprt 365 dni v letu. To pomeni, da moramo

pazljivo nacrtovati vsako prenovo, servisno dejavnost, redno vzdrzevanje,
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dogodek, saj osnovna dejavnost ne sme biti okrnjena ali motiti dostopnost do

obljubljene dnevne ponudbe.

Blejski grad je kulturni spomenik drzavnega pomena. Nacrt upravljanja za leto
2026 uravnotezi ohranjanje dediscine, kakovost izkuSnje obiskovalcev,

vkljucevanje skupnosti ter dolgorocno trajnost.

Klju€ni nacrti za leto 2026 so:

e sprotno spremljanje Stevila vstopov in po potrebi regulacija obiskovalcev
Z uravnavanjem kapacitet in ¢asovnimi pasovi,

e krepitev trajnosti (energija, odpadki, mobilnost) z merljivimi cilji in
porocanjem,

e nadgradnja dozivljajskih in izobrazevalnih vsebin, pedagoski programi
(digitalni vodici, interpretacija),

e partnerstva z lokalno skupnostjo, lokalnimi turisti¢cnimi vodniki in
ustanovami s podrocja kulture, Solstva, turizma,

e transparentno spremljanje poslovanja,

e izvajanje redne servisne dejavnosti,

e udejanjanje nacrta investicij in investicijskega vzdrzevanja.

Vizija in poslanstvo

Vizija: Blejski grad kot vodilno srediSce trajnostnega kulturnega turizma v
Sloveniji.

Poslanstvo: Varovanje dediscine, razvoj kakovostnih vsebin in dozivetij ter
sodelovanje z lokalnimi in mednarodnimi partnerji s podrocja muzejev,

dediscine, kulture in podobnih sti¢nih podrocij.

Stirje stebri: dedis¢ina - trajnost - kultura - skupnost.
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1. ANALIZA STANJA SWOT

Obisk (izhodisce): sezonska nihanja in prostorske omejitve narekujejo aktivno

upravljanje tokov obiskovalcev in spremljajoCih programov.

S - Prednosti W - Slabosti

- Unikatna lokacija - Morebitna gneca v sezoni

- Zgodovinski pomen - Omejene prometne povezave
- Prepoznavnost - Visoki stroski vzdrzevanja

O - Priloznosti T - Nevarnosti

- Digitalizacija vsebin - Okoljski vplivi

- Povezovanje z destinacijami - Prenasicenost turizma

- Izobrazevalni programi - Varnostna tveganja

2. POSEBNOSTI OBJEKTA

Posebnosti in arhitektura, muzejska zbirka, razgledi, gostinska ponudba,

prizoriSca prireditev.
Cilji: ohranjanje spomenika, kakovost izkusSnje, trajnost.
Izzivi: prostorska omejenost, sezonski pritiski, vremenska tveganja.

Ukrepi 2026: regulacija obiskovalcev, digitalna vodenja, fazne prenove,

partnerstva.
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3. STRATEGIJA UPRAVLJANJA

Model sodelovanja z delezniki: obcina, JZ Turizem Bled, hoteli, ZVKDS, turistiCne
organizacije in agencije, podjetja, organizatorji dogodkov, lokalha skupnost,

ponudniki.

Piramida prioritet:
1) ohranjanje stavbne in kulturne dediscine,

2) trajnostni razvoj,

3) izobrazevanje in kultura,

4) dozivetja obiskovalcev.

Strateski cilji 2026-2031 in podcilji (2026):

STRATESKI CIL)  PODCILJI 2026 MERJENJE NOSILEC
OHRANJANJE Redna konservacija, Letni plan del; Upravljavec /
fazne prenove skladnost z ZVKDS konservator
TRAJNOST Zmanjsanje odtisa, Poraba energije; Upravljavec
mobilnost, odpadki lo¢eno zbrani
odpadki
IZOBRAZEVANJE | Programi za 3ole, Stevilo programov & Programski
interpretacija udelezencev vodja
SKUPNOST Partnerstva in st. lokalnih in Koordinator,
soustvarjanje zunanjih ekipa
partnerstev & zaposlenih
dogodkov
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4. NACRT IZVAJANJA 2026

CETRTLETJE GLAVNE AKTIVNOSTI

Ql prenova razstavnih prostorov, izboljSave in

investicije/vzdrzevanje, projekti

Q2 pricetek glavne sezone prireditev, projekti

Q3 poletni kulturni program, nadaljevanje del, projekti

Q4 evalvacija, priprava nacrta 2027, razvoj digitalnih vodicev,
projekti

5. TVEGANJA IN UKREPI

TVEGANJE VPLIV VERJETNOST UKREPI

PREOBREMENJENOST | Visok Srednja Time-slot rezervacije, online

V SEZONI vstopnice, kartomat,
usmerjanje tokov

VREMENSKI Srednji Srednja Nacrt kontinuitete,

EKSTREMI zavarovanje, rezervni
programi

ZAMUDE PRI Visok Nizka Zgodnja uskladitev z ZVKDS,

ODOBRITVAH realisticni roki

NEGATIVNI VPLIV NA | Sredniji Srednja Participativni proces,

SKUPNOST komunikacijski nacrt

FINANCNA Srednji Srednja Fazno investiranje, diverzi-

NEGOTOVOST fikacija prihodkov, rezerva
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6. TRAJNOST, DOSTOPNOST IN VARNOST

Trajnost: energija (ucinkovitost), odpadki (loceno zbiranje > 80% - predlog),

voda (racionalna raba), mobilnost (spodbude za trajnostne prihode).

Dostopnost: pregled poti, klancine - kjer izvedljivo, jasna signalizacija (lahko

branje), indukcijske zanke pri pogovorih.

Varnost: protokoli za evakuacijo, usposabljanja osebja, nacrt za ekstremne

vremenske dogodke.

7. KOMUNIKACUSKI NACRT

Cilj: dosledna in transparentna komunikacija z delezniki.

DELEZNIK KLJUCNO KANAL FREKVENCA
SPOROCILO
LOKALNA Skupne koristi, Obcinsko in Cetrtletno, po
SKUPNOST manj obremenitev regijsko glasilo, potrebi
lokalne radijske in pogosteje
TV postaje,
newsletter
OBISKOVALCI Dozivetje, varnost, Splet, druzbena Stalno in
trajnost, omrezja, info tocke transparentno
informacije
MK /ZVKDS/OBCINA | Skladnost in Uradna Po potrebi in
faznost del korespondenca, transparentno
koordinacije
PARTNERJI Soustvarjanje E-posta, newsletter, Po potrebi
programov sestanki
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8. OKVIRNI PRORACUN IN VIRI FINANCIRANJA

POSTAVKA OPIS VIR
KONSERVATORSKA Fazne prenove, plan, prihodki,
DELA vzdrzevalna dela razpisi
DIGITALNI VODICI Razvoj, oprema, plan, prihodki,
licenciranje razpisi
PROGRAMI IN Kulturni in izobrazevalni  plan, prihodki,
PRIREDITVE program, projekt Obrazi razpisi
Bleda
TRAJNOST & Ucinkovitost, odpadki, plan, prihodki,
MOBILNOST prevozi partnerstva
DOSTOPNOST & Ureditve poti, plan, prihodki,
VARNOST signalizacija, protokoli razpisi

9. SPREMLJANJE IN POROCANJE

Mesecni operativni pregled, Cetrtletni pregled, letno porocilo.
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10.SKLEPNI DEL

Pet poudarkov strategije:

e ohranjanje kulturne dediscine,

e trajnostni razvoj in mobilnost (prednostno nadaljevanje projekta dvigalo),
e inovativni programi za obiskovalce,

e aktivna vloga lokalne skupnosti,

e mednarodna prepoznavnost Blejskega gradu.

Blejski grad v 2026 vstopa kot most med preteklostjo in prihodnostjo -

varujemo dediscino, ustvarjamo dozivetja in gradimo skupnost.

Zavod za kulturo Bled
mag. Lea Ferjan

direktorica
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Bled je leta 1959 gostil $ahovski turnir kandidatov za svetovno prvenstvo. Ze
dve leti kasneje se je pokazala priloznost za ponovno organizacijo velikega
Sahovskega tekmovanja, pri Cemer pa je Bled soocil z izzivom - pomanjkanjem

ustreznih dvoranskih kapacitet za potrebe velikih dogodkov.

Kot odgovor na to potrebo je bila leta 1961 zgrajena Festivalna dvorana Bled.
Objekt se nahaja na eni najprestiznejSih lokacij ob Blejskem jezeru in ponuja
edinstven razgled na Blejski grad ter edini slovenski otok. Velike zasluge za
pobudo in realizacijo projekta gredo g. Ernestu Kapusu, domacinu z Bohinjske

Bele.

Projektant dvorane je bil arhitekt Ivo Spin¢i¢ iz Ljubljane, naro¢nik projekta je
bila blejska ob¢ina. Casa za izgradnjo je bilo malo in dvorana je bila zgrajena v
zelo kratkem casu. Na pripravljene temelje je bila postavljena posebna
samonosilna jeklena konstrukcija. Zidovi so bili samo pri sanitarijah. Dvorana je
bila oblozena z lesom, ves zunanji obod zgradbe pa je bil steklen. Leta 1962 je
Festivalna dvorana na Bledu gostila 1. festival slovenske popevke. Prvotna

dvorana je skupaj z galerijo sprejela do 750 oseb.

Dvorana je bila poleti prevec topla, pozimi pa je bilo ogrevanje zelo drago.
Zadnja leta se bojuje tudi s klimatskimi spremembami in visokimi

temperaturnimi nihanji.

Z rednim vzdrZevanjem, investicijami in modernizacijo v zadnjem obdobju
dvorana Se lahko kljubuje ¢asu in Se vedno tekmuje tudi z novo zgrajenimi
kapacitetami na trgu pri pridobivanju dogodkov. Vgradnja klim, zamenjava
razsvetljave, redne osvezitve, nova tehni¢na oprema, novo stavbno pohistvo v
severnem upravnem delu stavbe omogocajo, da je Bled Se vedno prepoznaven
po politicnih srecanjih, mednarodnih konferencah in predstavah ter dogodkih, ki
vzpodbujajo lokalno kulturo in povezujejo lokalno publiko Ze od najmlajsih

obcanov naprej.
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V letu 2024 je Festivalna dvorana (velika dvorana, tri male dvorane, preddverje)
belezila 167 zasedenih dni. Prihodki od uporabe dvorane so znasali 143.003
EUR, kar znasa 856,31 EUR na zasedeni dan.

Kongresni center Festivalna dvorana Bled je v letu 2024 pridobil znak Slovenia
Green, ki ga podeljuje Slovenska turisticna organizacija v okviru Zelene sheme
slovenskega turizma (ZSST). Na vseh podrocjih ocenjevanja so bili dosezeni

izvrstni rezultati.

Bled je prepoznan kot primer dobre prakse trajnostnega turizma v Sloveniji in
SirSe. Zeleni shemi Bleda in slovenskega turizma se pridruzuje tudi Zavod za
kulturo Bled. Certifikat, ki smo ga za kongresni center Festivalna dvorana Bled
prejeli na podlagi ocenjevanja in pridobitve certifikata Good Travel Seal, potrjuje
naso zavezanost k trajnostnemu razvoju, odgovornemu poslovanju in
spostovanju naravnih ter kulturnih virov. Z vkljucitvijo v ZSST smo se zavezali k
zmanjSevanju vplivov na okolje, spodbujanju lokalne ponudbe, energetski
ucinkovitosti, varCevanju z viri, odgovorni nabavni politiki ter ustvarjanju
kakovostnega okolja za obiskovalce, partnerje in zaposlene. Doseg ravni
Platinum potrjuje, da je Festivalna dvorana Bled izpolnila stroge kriterije na vseh

ocenjevanih podrodjih in s tem utrdila svoj polozaj trajnostni kongresni center.
Vizija in poslanstvo

Vizija 2030: Festivalna dvorana Bled kot vodilno alpsko kulturno-kongresno
srediSCe z vrhunskim dozivetjem, zelenimi (»green meetings«) standardi,
dostopnostjo, lokacijo in podatkovno podprtim odlo¢anjem, postala vodilni

ponudnik v industriji srecanj in dogodkov v rangu kapacitet, ki jih nudi.

Poslanstvo: Kakovostni programi in poslovni dogodki, ki povezujejo kulturo,
skupnost in gospodarstvo ter krepijo ugled destinacije kot zelene in trajnostne.
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1. ANALIZA STANJA

1.1. OBJEKT IN ZMOGLJIVOSTI

Festivalna dvorana ima 4 dvorane; najvecja ima 484 sedezev (pritli¢je), tri
manjsSe dvorane z dnevno svetlobo so v nadstropju; prostrano in svetlo

preddverje, namenjeno registracijam, razstavam in sprejemom, z lepimi pogledi

T

1.2. OPERATIVA IN INFRASTRUKTURA

V letu 2024 je bila izvedena celovita zamenjava razsvetljave z LED tehnologijo v
skladu s standardom SIST EN 12464-1:2021; projekt je bil sofinanciran z

nepovratnimi sredstvi Eko sklada.

1.3. TRG IN PROGRAM

Festivalna dvorana Bled v svojih prostorih gosti kombinacijo MICE dogodkov,
kulturnih vsebin in lokalnih programov. Osrednji poslovni dogodek je Blejski
strateski forum (BSF). LetoSnje leto je Blejski strateski forum praznoval 20.

obletnico.

S sodelavci smo izpeljali Stevilne zahtevne dogodke, ki so bili izvedeni na visoki
ravni in pozeli priznanje poslovnih partnerjev. Veseli smo prepoznavnosti in

vrednosti, ki jo z zahvalami in vraCanjem na Bled dokazujejo partneriji.

Kljub uspehom ostajamo realni in se takoj po koncu vsakega dogodka
osredotocCimo na prihodnost. Posluzujemo se rezervacijskega sistema, ki
omogoca komunikacijo med sodelujocimi v dogodkih. Tehni¢ne zahteve
poslovnih partnerjev so vedno vecje, zato je pomembna modernizacija dvoran.
Odnos do strank mora biti profesionalen in odraza delodajalca, zato je

pomembna korektnost, strokovnost in prijaznost osebja.
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Prihodnost bo zahtevala tudi ve¢ odgovornosti na vseh ravneh, od najvisjega do
najnizjega nivoja. Pojavljajo se tudi tezave pri zaposlitvi novega kadra ob

upokojitvah. Zaposleni bodo v prihodnosti poslovanja predstavljali najvecji izziv.

2. POSEBNOSTI OBJEKTA

2.1. OSNOVNE ZNACILNOSTI

Enkratna lokacija ob jezeru s pomirjujocCimi razgledi na zeleno okolico z
jezerom, velika dvorana v amfiteatrski postavitvi, manjSe dvorane z razgledi in
dnevno svetlobo, preddverje kot razstavni in sprejemni prostor, zeleni vrt za

buticne dogodke in odmore v zelenju.

Zavod za kulturo Bled - upravljalec Festivalne dvorane, je zavezan k
zagotavljanju dostopnosti Festivalne dvorane Bled za vse obiskovalce, vklju¢no z

osebami s posebnimi potrebami in razli¢nimi oviranostmi.

Na voljo imamo dolocene prilagoditve, ki omogocajo lazji dostop in prijetnejSe
dozZivetje. Ker se potrebe posameznikov lahko razlikujejo, obiskovalce vabimo,

da se pred obiskom povezejo z nami in tako pridobijo dodatne informacije.

Vstop v zgradbo je za gibalno in senzorno ovirane nemoten. Gibalno oviranim je
dostop v dvorano omogocen preko stranske poti, kjer je robnik znizan, v
pritli¢ju se nahaja velika dvorana, do katere je neovirana izravnana pot. Dostop
do malih sejnih dvoran, ki se nahajajo v prvem nadstropju, omogoca dvigalo. V
pritli¢ju se nahaja toaletni prostor za gibalno ovirane. Na informacijskem pultu,
garderobi in veliki dvorani so namescene slusne zanke za gluhe in naglusne,

katere omogocajo CistejSe in jasnejSe poslusSanje govora ali zvoka.
Za slepe in slabovidne obiskovalce smo pripravili naslednje prilagoditve:

- urejen vhod za slepe in slabovidne s kontrastnimi trakovi na steklenih

povrsinah in ustrezno osvetljavo,
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- dvigalo je opremljeno s tipno zaznavnimi tipkami,
- toaletni prostori so oznaceni s tipno zaznavnimi znaki,

- kontrastno in proti-zdrsno oznacene stopnice in kontrastne oznake

vratnih okvirjev.
S prilagoditvami skrbimo tudi za gluhe in naglusne obiskovalce:
- sluSna zanka na informacijskem pultu in v garderobi,

- induktivna fiksna sluSna zanka v veliki dvorani (na voljo so tudi

pripomocki za nagluSne osebe brez slusnega aparata),

- v malih sejnih dvoranah so na voljo mobilne slusne zanke, ta sistem je

primeren za sestanke in predavanja.
Za gibalno ovirane obiskovalce smo poskrbeli:

- v blizini, ob ZdraviliSkem parku, so urejana parkirna mesta za gibalno
ovirane osebe,

- urejen vhod za gibalno ovirane,
- sanitarije za gibalno ovirane,

- urejen dostop v male sejne dvorane z dvigalom, katero je primerno

urejeno za osebe na vozicku,

- urejen dostop v veliko dvorano in urejen prostor, kjer lahko osebe na

invalidskem vozicku spremljajo dogodke v dvorani.

V Zavodu za kulturo Bled verjamemo v enakopravnost in vklju€ujoco izkuSnjo za
vse naSe obiskovalce in zato dosledno izvajamo ukrepe za izboljSanje
dostopnosti.
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2.2. CILUI, 1ZZIVI, UKREPI (POVZETEK)

Cilji 2026: zasedenost > 185 dni; prihodki FD > 175.000 EUR; 50 % dogodkov v
sistemu green-meetings; 100 % skladnost z zahtevami dostopnosti.

Izzivi: sezonska koncentracija, nihajoce povprasevanje v MICE segmentu,
vremenska tveganja, nadgradnja akustike in multimedije. Na podrocju MICE
dogodkov na Bledu predstavlja zmanjsana hotelska kapaciteta v zadnjih letih
omejitveni dejavnik. Povprasevanje po uporabi Festivalne dvorane izrazito
presega dejansko realizacijo, saj organizatorji pogosto ne morejo zagotoviti
ustreznega Stevila nocitvenih kapacitet. Hkrati hotelski ponudniki svoje
konferencne dvorane praviloma trzijo v paketu z namestitvijo, kar dodatno
omejuje dostopnost zunanjih prizoris¢. Za zavod so iz navedenih razlogov

pomembni tudi partnerji, ki pripravljajo enodnevne dogodke.

Ukrepi: modularnost, paketiranje, green-meetings standardi, intenzivna

promocija in prodaja.

3. STRATEGIJA UPRAVLJANJA

> S1 - PROGRAMI IN OBCINSTVA

Kurirani letni program (glasba, gledalisce, znanost, strokovna predavanja).

Zavod za kulturo Bled bo v jeseni 2026 v Festivalni dvorani Bled gostil dva
pomembna mednarodna dogodka, ki bosta Bledu in Sloveniji zagotovila

posebno prepoznavnost na podrocju kulture in dediscine.

V sodelovanju z Evropskim muzejskim zdruzenjem (EMA) bomo organizirali
konferenco HIM - Heritage in Motion, ki zdruzuje strokovnjake, muzealce in
inovatorje s podrocja interpretacije kulturne dediscine. Dogodek predstavlja
platformo za izmenjavo znanja, novih tehnologij in najboljsih praks, hkrati pa
spodbuja razpravo o tem, kako kulturno dediscino priblizati sodobnemu

obcinstvu.
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V letu 2025 je bil film Blejski grad - kjer zgodovina ozivi, Zavoda za kulturo
Bled, uvrS¢en med 17 finalistov za mednarodno nagrado Heritage in Motion
(HIM), ki jo podeljuje EMA. Nagrade od leta 2014 podeljujejo inovativnim
multimedijskim projektom za poglobljena digitalna dozivetja in prepricljiva
avdiovizualna pripovedovanja zgodb, ki interpretirajo, ohranjajo in promovirajo
kulturno dediscino. Kratki film se je uvrstil med finaliste v kategoriji
avdiovizualna dediscina. Film prepoveduje o stopinjah stoletij in zgodbah, ki za
grajskimi zidovi zivahno prebivajo Se danes. Uvrstitev v finale si Stejemo za velik
uspeh. V omenjeni kategoriji je zmagal film Hands Deep - A journey into
demoscene iz Finske, ki je bil tudi absolutni zmagovalec. Sodelujoce institucije

so prihajale z razlicnih delov sveta, tudi iz Azije in Avstralije.

Poleg tega bo Zavod za kulturo Bled skupaj s Forumom slovanskih kultur (FSK)
pripravil tudi letno konferenco FSK ter slovesno podelitev nagrad Ziva, ki so
posvecene najboljSim slovanskim muzejem in muzealcem. Te nagrade vsako
leto utrjujejo vezi med slovanskimi drzavami in hkrati postavljajo muzejsko

ustvarjalnost in inovativnost na mednarodni zemljevid.

Zdruzitev obeh prireditev na Bledu bo kraj Se dodatno utrdila kot prizorisce
prestiznih kulturnih in strokovnih dogodkov. Festivalna dvorana Bled bo tako
postala stiCiSCe strokovnjakov, predstavnikov institucij, novinarjev in ljubiteljev
kulture, kar bo imelo dolgorocne pozitivne ucinke tudi za promocijo Bleda kot

destinacije kulturnega turizma.

Dva mednarodna in izredno pomembna, zagotovo tudi odmevna dogodka,

bomo organizirali v sodelovanju z maestrom Pehlivanianom.

Poletno koncertno dogajanje bomo tradicionalno zaceli s festivalskimi dogodki.

» S2 - MICE IN PRIHODKOVNA DIVERZIFIKACIJA

Paketiranje (dvorane + preddverje + vrt + destinacijski partnerji), cilj povecanje
prihodka na zasedeni dan = 950 EUR.
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» S3 - KAKOVOST INFRASTRUKTURE

Nadgradnja tehni¢ne opreme, nenehno posodabljanje, posodobitev okolice ob

samem objektu s posodobitvijo stopnic.

> S4 - ZELENI DOGODKI IN KROZNOST

Seznanjanje partnerjev z green-meetings protokolom (kriteriji Slovenia Green,

krozno narocanje, brez plastike za enkratno uporabo).

> S5 - DOSTOPNOST

Po potrebi in standardih posodabljati dostopnost.

> S6 - DIGITAL

Integracija ticketinga in e-trgovine za dodatne storitve, digitalni sistem vstopnic.

» S7 - PARTNERSTVA IN SKUPNOST

Obcina Bled, JZ Turizem Bled, STO, Sole, drustva, akademije.

4. OPERATIVNI NACRT 2026

> PRODAJA IN TRZENJE

Preucitev cenika za leto 2026 in paketov; referencni primeri (BSF), cilj

zasedenosti > 185 dni, profesionalni pristop prodajne sluzbe do partnerjev.

> PROGRAMI IN OBCINSTVA

Zanimive programske linije in programi.
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> KAKOVOST IN VZDRZEVANJE

Povezava na izvedene prenove.

> TRAJNOST IN VARNOST

Zagotavljati najviSje zdravstvene in varnostne standard, udelezencem

zagotavljati zdravo in varno udelezbo.

> DOSTOPNOST

Ze zagotavljamo in po potrebi jo bomo e izboljSevali. Nudenje uvodnih

informativnih ogledov.

> DIGITAL IN PODATKI

PospesSevanje nakupa vstopnic preko spleta, digitalne vstopnice brez tiska. Zero

waste politika.

5. KLJUCNI LETNI KAZALNIKI

KPI izhodisce (2024) cilj (2026)
zasedeni dnevi 167 dni 185 dni
prihodki (letno) 143.003 € 175.000 €
prihodek na zasedeni 856,31 € 950 €
dan (RPD)
delez zelenih dogodkov | izhodisca >50%
vzpostavljena
(2026 porocanje)
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6. UPRAVLJANJE TVEGANJ

Stalna uskladitev in transparentno porocanje, sezonskost - ¢asovne reze in
razprsitev, prihodkovna volatilnost - diverzifikacija (MICE + kultura + hibridni
prenosi + partnerstva).

7. ORGANIZACIJA IN ODGOVORNOSTI

Direktorica ZKB, prodajna sluzba, operativa FD, tehnic¢ni vodja (akustika),

koordinator trajnosti in dostopnosti.

8. SPREMLJANJE IN POROCANJE

Letno porocilo s transparentnimi podatki, v primeru tezav porocilo lastniku

objekta in ustanovitelju zavoda o tezavah.
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9. SKLEPNI DEL

Pet poudarkov strategije:

1) Dvig zasedenosti in vrednosti vsakega termina.
2) Slovenia Green standardi.

3) Nenehno posodabljanje v okviru zmoznosti.

4) Dostopnost in vkljuCevanje obcCinstev.

5) Nacrtovanje in odlo¢anje na podlagi podatkov.

Festivalna dvorana Bled bo v letu 2026 prireditveni in kongresni center, ki
zdruzuje vrhunsko dozivetje, zeleni standard, dostopnost za vse in partnersko
vpetost v skupnost Bleda, Julijskih Alp, Slovenije in Evrope.

Zavod za kulturo Bled
mag. Lea Ferjan

direktorica
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uvoD

Mrakova domacija - objekt galerija Slavka Oblaka kot nekdanji skedenj z vrtom -
bo predvidoma od 1. 7. 2026 odprla vrata za obiskovalce. Namen projekta je
celostno predstaviti umetnisko zivljenjsko delo kiparja, povezano z domacim
prostorom in kmecko tradicijo Recice, ter ga vkljuciti v dozivljajsko pripoved
domacije. Galerija bo dopolnila mrezo kulturnih tock (Blejski grad, Festivalna
dvorana, Pot skulptur) s poudarkom na intimni, buticni in izobrazevalni izkusnji
ne le v objektu, pac pa tudi v naravi - v vrtu, ki bo ponazarjal vrt kot so ga imele
kmetije, da so bile samooskrbne. V objektu bo tudi Studijska knjiznica z

dostopom do arhiva Slavka Oblaka (risbe, ¢lanki, objave o razstavah).

1. ANALIZA STANJA

Vizija: Galerija Slavka Oblaka - Mrakova domacija kot buticni interpretacijski

f VeV v

vrhunskem dozivetju, trajnosti, dostopnosti in vklju¢evanju skupnosti.

Poslanstvo galerije bo:

omogociti avtenticen stik z umetnostjo Slavka Oblaka, z zivljenjem na kmetiji ter
s kulturno krajino vasi Recica. Razvijali bomo pedagoske, interaktivne in Solske
programe s podrocja povezovanja umetnosti in prostora domacije v preprostem,

»skedenjsko« urejenem ambientu z vrtom.
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2.

Mrakovo domacijo predstavljata dva objekta; skedenj in domacija - stanovanjska

hisa iz

2.1.

2.2.

POSEBNOSTI OBJEKTA

17. stoletja.

OBJEKT IN ZMOGLJIVOSTI

Prostor: obnovljen skedenj v sklopu Mrakove domacije sestavljajo pritli¢ni
razstavni prostori, preprost sprejemni pult, osnovna tehni¢na oprema,
sanitarije, prvo nadstropje z razstavnimi prostori, pisarna, Studijska
knjiznica, zunanji vrt z orehom kot prepoznavnim simbolom domacije in

kmecki vrt s sadnim drevjem.

Zbirka in vsebina: na vrtu bodo postavljene vecje bronaste skulpture, v
notranjosti objekta v dveh nivojih (pritli¢je in nadstropje) manjse
skulpture Slavka Oblaka. Vse bodo povezane v zgodbo o Zivljenju na

kmetiji, ki je v kiparjevem ustvarjanju pustilo neizbrisen pecat.

Okolica: vrt z zasajenimi sadnimi drevesi ter starim orehom in
skulpturami bo nudil moznosti za raznovrstno pripravo programov na

prostem (branja, vodstva, delavnice).

Dostop in parkiranje: dostop bo pes s centralnega parkiris¢a na severni
obvoznici. Pred objektom bo rezervirano parkirno mesto za invalide in
kolesarje. Tu bo tudi izhodis¢na tocka za vodene oglede po Poti skulptur
Slavka Oblaka.

OPERATIVA IN INFRASTRUKTURA

Urnik: julij - oktober od srede do nedelje, november - marec 2027 po
prilagojenem urniku glede na sezono in programe (dogodki, pedagoski

dnevi).
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o Osebje (operativa): receptor/vodnik (2 osebi), tehnicno-vzdrzevalna

podpora ZKB, varnostni protokoli.

« Sistemi: osnovna osvetlitev razstav, varovanje, digitalna blagajna, spletna

prodaja, darilni program, standardi zbiranja podatkov o obiskovalcih.

2.3. TRG IN PROGRAM

e Ciljne skupine: individualni obiskovalci (pari, ljubitelji umetnosti),
druzine, Solske skupine, seniorji, strokovna zdruzenja, ljubitelji
umetnosti in kulture, organizirane skupine (10+), lokalna skupnost,

kulturni turisti, motivacijski programi.

e Sezonskost: vrh obiskov junij-september; preostanek leta usmerjen v
pedagosSke programe, skupinske oglede, lokalne dogodke in povezave z

ostalimi objekti v upravljanju zavoda.

3. POSEBNOSTI OBJEKTA IN IZHODISCA ZA UPRAVLJANJE

o AvtentiCen ambient nekdanjega skednja (preprost, lesen, svetel) - poudarek

na tihem dozivetju in »pocasni« kulturi. Subtilni dodana digitalizacija.

e Povezava z Recico in druzinsko zgodbo umetnika; interpretacija narave, letnih

casov in kmeckega vsakdana skozi bron in film.

e Mikro-merilo obiskovalCeve izkuSnje: manjSi pretoCni volumni, buticne
skupine, poglobljeno dozivetje, tudi neke vrste reset. Stavimo na del, ko vstop
v galerijo terapevtsko vpliva na Cloveka. Ko stopi v mirno galerijo, se mestni
hrup ustavi, postane majhen. Se ga je slidati nekje dale¢, kot odmev, ki nima
veC¢ moci. Telo se umiri, dihanje dobi ritem prostora. Prostor skednja vzame
odvecne misli. Ostane le tisto, kar je res. Pred umetnostjo ni treba nicesar

dokazovati. Ni rokov, ni opomb, ni pricakovanj. Samo obcudovanje. In prav v
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tem “samo” se zgodi reset: pozornost, ki je razdrobljena, se zbere v eno tocko.
Pogled zdrsne ¢ez bron, sledi liniji kipa. Ura Se teCe, a notranji ¢as se prestavi

v pocasnejsi prenos.

Umetnost na osebnost ne deluje kot navodilo, temvec kot ogledalo z zamikom.
Vidis nekaj, kar je “nekdo drug” naredil, in v tem vidis, kdo si ti. Pozitivni ucinek
ni nujno evforija, ampak razpon. Oseba, ki vstopi, se poveca od znotraj: zmozna
je drzati vec€ obcutkov hkrati, prenesti dvom brez panike, prepoznati lepoto,
Ceprav ni popolna. V tiSini galerije se okrepi sposobnost zaznavanja detajlov. To
ni samo estetska lastnost, je eticna: kdor vidi ve¢ od prvega vtisa, teze sodi
prehitro. Ko zapustiS razstavo, svet ni drugacen - ti si. Glasnejsi zvoki se Se
vedno vrnejo, a med njimi zveni nova notranja nota. Reset ni izbris, je
poravnava: nazaj na vrednote Cloveka. RaCunam, da bomo v prihodnjih letih

veliko lahko ponudili ranljivejSim skupinam.

Povezava s projektom Po poti skulptur Slavka Oblaka bo delovala kot razsirjena

»zunanja galerija« v naravi.

4. STRATEGIJA UPRAVLJANJA

> S1 - PROGRAMI IN OBCINSTVA

e Stalna postavitev »Umetnost v ritmu letnih Casov«, tematski fokusni

poudarki letno (npr. »Voda in bron«, »Kmetija in orodje«).

« Pedagoski programi: delavnice za OS/SS strokovne razlage,

naravoslovno-kulturne u¢ne poti po vrtu.
e Vodstva: sodelovanje z lokalnimi vodniki.

e Skupnost: dogodki v sodelovanju z drustvi.
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> S2 - PRIHODKI IN PRODAJA

e Vstopnine (cenik v poglavju 6), vodstva (doplacilo), pedagoski programi,

mini trgovinica (knjiga o kiparju, darilni program domacije).

o Paketiranje: »Pot skulptur in galerija«, paketi po dogovoru.

> S3 - KAKOVOST INFRASTRUKTURE

e Minimalni posegi v skladu z varovanjem dediscine: osvetlitev, zascita

eksponatov, upravljanje mikroklime, redno vzdrzevanje vrta.

> S4 - TRAJNOST IN KROZNOST

o Lokalni dobavitelji, brez plastike za enkratno uporabo, program
zmanjsSevanja odpadkov, spodbujanje pes in kolesarskih prihodov,

pomembnost gibanja, zelene smernice.

> S5 - DOSTOPNOST

e Jasne poti, kontrastne oznacbe, informiranost o parkiranju in dostopih,
rezervirano parkirno mesto za invalide, vsebine prijazne tudi za senzorne

potrebe (tihi koticek, kratka vodstva).

> S6 - DIGITAL IN PODATKI

e Spletni nakup vstopnic, promocijske kampanje.

> S7 - PARTNERSTVA IN SKUPNOST

e Obcina Bled, JZ Turizem Bled, Gorenjski muzej, ZVKDS, Sole, sodelovanje

z univerzo, vkljucevanje lokalnih obrtnikov, drustev in umetnikov.
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5. OPERATIVNI NACRT 2026

e Prodaja in trzenje: lansiranje 1. 7. 2026, morda predprodaja, B2B obvestila
agencijam, moznost dogovora za pakete, ciljanje Sol za Solsko leto
2027/2028.

e Programi in obcinstva: otvoritveni sklop julij oziroma po pridobitvi
uporabnega dovoljenja, pedagoski piloti v septembru, programi na vrtu. Ce

bo potrjen program, sodelovanje v Interreg Danube.

e Kakovost in vzdrZzevanje: nadzor tehniCne opreme: razsvetljava in varovanja,

vrt - koSnja, obrezovanje, oznacbe: protipozarni in varnostni postopki.

e Trajnost in varnost: navodila za skupine (mobilnost, odpadki), protokoli,

hidracija na lokaciji.
o Dostopnost: test uporabniske poti z delezniki in potrebne izboljSave.

o Digital in podatki: vzpostavitev e-vstopnic in QR vodicev.

6. CENIK IN VSTOPNE POLITIKE

e Odrasli: 10 €

e Skupine 10+ (odrasli): 9 €/osebo

e Otrocido 18 let: 6 €

e OtroSke skupine do 18 let 10+: 5 €/osebo

e Ugodnosti: lokalna skupnost prosto (posebni dnevi), partnerstva.
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7. FINANCNI NACRT 2026 (PRIHODKI, STROSKI, SCENARIJI)

Napoved obiska (julij-december 2026): 10.000 obiskovalcev.
Model prihodka iz vstopnin (osnovni scenarij - meSanica obiskovalcev):
e 60 % odrasli individualno x 10 €
e 25 % odrasle skupine x 9 €
e 10 % otroci individualno x 6 €
e 5% otrosSke skupine x 5 €
Prihodki iz vstopnin 7-12/2026 (osnovni scenarij): ~ 91.000 €
Scenariji:
e Konzervativni (ve¢ skupin/otrok): 85.000-88.000 €
e Ambiciozni (vec odraslih individualno): 95.000-100.000 €
Dodatni prihodki 2026: vodstva, pedagoski programi, trgovinica: ~ 3.000 €.

Glavne postavke stroskov 2026 (jul-dec): osebje (place), varovanje in CiSCenje,
energija/komunalne storitve, potroSni material, zavarovanja, vzdrzevanje vrta,

marketing, tiskovine.

8. MERILA USPESNOSTI

e Obisk (jul-dec 2026): > 10.000
e Prihodki iz vstopnin (jul-dec 2026): > 91.000 €
e Delez skupin: 30-40 %

« Stevilo pedagoskih izvedb (sep-dec): > 5
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e Zadovoljstvo obiskovalcev: > 4,5/5
e Delez prihodkov iz dodatnih storitev: > 5 %

e Delez zelenih praks (merjeno po internih smernicah): > 80 % izvedenih

ukrepov

9. SPREMLJANJE IN POROCANJE

e Mesecno porocilo (obisk, prihodki, struktura obiskovalcev, pedagoski

programi, tezave);
e Kvartalna evalvacija;

e Letno porocilo 2026 - vkljucitev v letno porocilo ZKB in sledenje strategiji
zavoda 2026-2031.

10.SKLEPNI DEL - POUDARKI STRATEGIJE

Galerija Slavka Oblaka na Mrakovi domaciji bo z buticnim znacajem, avtenti¢nim
tradicionalnem kmeckim ambientom in preprosto, a premisljeno urejenostjo,
dopolnila kulturna prizorisca Bleda. V letu 2026 zasledujemo uravnotezen cilj -
kakovostno dozivetje za obiskovalce, v nadaljevanju pa mocne pedagoske

vsebine in financno vzdrznost skozi jasno vstopninsko politiko in pakete.

Zavod za kulturo Bled
mag. Lea Ferjan

direktorica
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